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I.SOSYAL BILIMLERDE ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERINE GENEL BAKIS

Bilimsel Arastirma

Geleneksel olarak bilimler iki grupta toplanmaktadir Fizik, kimya biyoloji gibi sahalarin olusturdugu
guruba tabii bilimler, sosyoloji, psikolgji, ekonomi, siyasal bilimler gibi diger sahalarinkine de sosyal bilimler adi
verilmektedir. Bu ayirim, on sekizinci yiizyllda Newton mekaniginin bilimin temeli olarak kabul edilmesine
dayanmaktadlrl. Sebep- sonug iliskileri anlamim igeren pozitif sosyal bilimlerde, bu dénemden itibaren Newton
modelinden etkilenen pozitif sosyal arastirmalar istihdam edilmektedir Tabii bilimlerde oldugu gibi, sosyal
bilimlerde de toplumun ve kurumlarinin sistematik bilgisi deneysel olarak sebep sonug iligkileri cergevesinde

sinanabilmektedir.

Genel olarak pozitif sosyal bilimler, ortaya yeni bilgiler koyan, yaratict olan disiplinler anlaminda
kullanilmaktadir. Matematik bilimler tiimdengelime dayal1 tekrarlanmakta olan bilgiler iiretirken, pozitif bilimler
tiimevarim metoduyla yeni bilgiler iiretmektedir’. Biitiin bilimlerin ortak ozelligi, olgularin gozlemiyle genelliklere

ulagsmaktir. Bu genellemelere tek bir gozlemin mantiki ¢ikarimiyla ulagilamaz.

Sosyal bilimler metodolgjisinde, tabii bilimlerden farkli olarak, baska metodolojik unsurlar da s6z
konusudur. Ozellikle yirminci yiizythn baglarindan itibaren bilimin hizli gelisimiyle birlikte ortaya cikan yeni
paradigmalarda, artik pozitivizmin yan1 sira rélativizm de kabul edilmektedir. Inceleme alanm insan davranislar
oldugu igin, iradi bir etki s6z konusu olmakta ve sosyal olaylardaki agiklamalart mutlak determinizmin ve tek
sebepli izahlarin digina gikarmaktadir. Sosyal degismenin kanunlarini arayan, sosyal olusumlarin prensiplerini
inceleyen bir sosyoloji metodolojisi, bazi problemler hald siiriiyor olmakla birlikte, zaman igerisinde
olusturulmustur. Zaten realitenin tam olarak kavranabilmesi mimkiin degildir; realite ancak belirli zamanlara ve

bakis acilarina 6zgii olarak kismen kavranabilmektedir .

Ote yandan, sosyolgjinin ilk ortaya ¢iktigi donemlerde insan davramlarinin veya sosyal olaylarin
Olciilebilirligi konusunda tartigmalar yapilmistir. Sosyal bilimler metodolojisindeki temel problem insan
davraniglarinin 6lgtilmesi meselesidir.  Giiniimiiz sosyal bilimlerinde, diger bilim dallarinda kullanilan metotlar
kullanilmaktadir. Bunlar genel olarak gozlem, istatistik Ol¢limleme, veri toplama ve insan ekolojisinin
incelenmesidir. Bu metotlarin hepsinde de esas problemdegiskenlerin kontrol edilmesidir. Ciinkii insanin digindaki
varliklarin davranislarint gézlemlemek, laboratuar sartlarinda kontrol etmek ve geleceklerini tahmin etmek daha
kolaydir. Bir gurubun igindeki veya ferdi olarak insan davranisi, digerleri gibi kolaylikla ne tahmin edilebilmekte ne
de kontrol edilebilmektedir. Bu bakimdan, sosyal bilimlerde, diger bilimlerde oldugundan ¢ok daha fazla sayida ve
muglak degiskenler oldugunu sdylemek yanlis degildir. S6z konusu sartlar altinda sosyal diinyanin kanunlarini ya
da sosyal hayatin kurallarin1 kesfedebilmek ve ortaya cikan problemleri giderebilmek icin nasil bir yol takip

edilecegi sorunu asagidaki boliimlerde ele alinmaktadir.




Sosyal bilimler metodolojisi genel olarak {i¢ temel soruya verilen cevaptan kaynaklanmaktadir. Bunlar,
sosyal bilimlerin ne tiir bir ger¢ek veya bilgi sagladigi, nasil sagladig ve karsilastig1 problemleri veya eksikleri nasil
giderdigidir.4 Kullanilan metotlar bu sorulara giderek daha iyi cevaplar verilmesiyle olusmaktadir. Bu g¢ergevede
sosyal bilimcinin temel amacti, teorik modeller gelistirerek ve deneyerek cesitli sosyal fnomenleri agiklamak icin
sosyal diinyada arastirma yapmaktir. Gozlemledigi alan sosyal hayat, incelenen konu ise insanm tutum ve
davranislaridir. Bulgularini gesitli metotlar kullanarak, mesela tiyatro yazari perspektiﬁyle5 tiim sosyal olaylar canli
bir sahnede yasaniyormus gibi anlatarak, bilimsel kamuoyuna aktarmaktadir. Bilimsel inceleme, diger bilim
dallarinda oldugu gibi sosyal bilimsel arastirmada da sistematik olarak yiiriitiilmektedir. Sistematik olarak
ylritiilmesi, sebep sonug iligkilerinin tespit edilebilmesi anlamina g:»;elmektedir.6 Diger bilim adamlart gibi sosyal
bilimciler de ¢aligmalarina kendileri i¢in 6nemli olan sorulari hedefleyerek baslamakta ve aragtirma sorularina
cevap bulmalarini saglayacak bir arastirma projesi diizenlemektedirler. T ipki kimyacilarin kendi disiplinlerine 6zgii
deney diizenekleri kurmalart veya sosyal psikologlarin yine kendi disiplinlerine 6zgii 6grenim deneylerini farelerle
yapmalar1 gibi, sosyologlarin da kendilerine gore dnemli olan sorulara verilen cevaplan kesfetmek igin 6zel
yontemleri vardir. Mesela bir sosyal bilim olarak sosyoloji, organize ve metodiktir ve amact bilgiyi
zenginlestirmektit. Bilimsel bir ¢alismada ana hatlariyla olaylarin gézlenmesi ile bunlar arasindaki iligkilerin
belirlenmesi seklinde iki ayr faaliyet yiiriitiilmektedir.7 Sosyologun galigsmasi esasen, diger insanlarla arasinda her
yoniiyle bir iletisim kurmaktir. Calismasinin ilk agamasinda fertlerle iletisim kurarak onlarin tutum ve davraniglarini
tespit etmekte, ikinci agamada ise bulgularini yine bir tiir iletisim kurarak bilimsel hayata, entelektiiel ¢evreye veya
diger ilgili kisilere sunmaktadir. Bilgiyle arastirmaci arasindaki iletigim sozlii veya yazili olmaktadir. Amag bir
problemin 6nemini, aciliyetini ve ¢doziimiinii kamuoyuna duyurmaktir. Sosyal bilimlerdeki arastirma siireci genel

olarak bes sathada tamamlanmaktadir:®

Arastirma sorusunun se¢imi ve gergevelendirilmesi,
Uygun metodun tespiti ve ¢aligma programinin yapilmasi,
Verilerin toplanmast,

Malzemenin analiz edilmesi,

Sonucun ¢ikariimasi.

Bu safhalar asagidaki semada aciklanarak gosterilmektedir.

ARASTIRMA SURECINDEKI ADIMLAR
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Lrastirma konusunun secing ve Sonucun gkanimas

gercevelendivilmesi: s tlimgalbigmann
*  konunun segilmesi dzetlenmesi
*  literatiiriin taranmasi s bulgulann eorivle
*  degiskenlerin belirlenmesi h;._-'_-‘| nin k[]l'[l]l)t‘la]
* hipotezlerin formiile edilmesi e gelecek arastirmalar
* degiskenlerin dlgtimlenmesi icin oneriler
II Iv.
U youn metodun tespiti ve galisma Malzemenin analiz
programi i vaplnast *  hilgilerin tasniti
o zamanlamanin yvapilmasi e cloverilerin (istatistik)
*  arastirma tekniklerinin segimi uvgulanmasi
o ikinei dereceden verilerin analiz s vorumlar, ¢ikasamalar

ve sonuglar

e

III

Verilerin to flanmasi

Sosyal Bilimleri Metodolojik Ozellikleri

Sosyal Bilimlerde mutlak gercek ve onabagli degismez sebepler zinciri yoktur; bunun yerine toplum gercegi
ve onun izafi mantig1 ve kanunlart vardir. Toplumdaki gercekler derlenerek bagli olduklart kanunlar bulunur. Bu
timevarim adiyla bilinen metodudur. Tiimevarim bizi olgularin bilgisinden bu olgulart idare eden kanunlarin
bilgisine geciren islemdir.9 Bu genel cergeve iginde, olaylarn gergekte var olduklart gibi anlamak bilimsel
diistinmenin temel Ozelligidir Asagida genel metodolojik prensipler olarak da adlandirilabilecek bu &zellikler
tartigiimaktadir. Herhangi birinin ihmal edilmesi durumunda ulagilacak sonug eksik veya hatali olmaktadir.

[k prensip olanbiitiinciiliik bir £nomeni tiim sebepleriyle birlikte kavramaktir. Sosyal olaylar ancak biitiincii
bir bakis agistyla anlasilabilirler. Kismi sebep sonug iliskilerinin izah edilmesi olayin timiiniin kavranmis oldugu
anlamina gelmemektedir. Mesela, sehidesme olgusu ele alinirken sanayinin emek talebini karsilamak icin
bulundugu bolgede niifus birikimi sagladig1 s6z konusu edilebilir, fakat g ehirlesme sadece sanayinin is giicli ihtiyact
degildir.Objektiflik prensibi sosyal bir olay ele alimirken herhangi bir ényargida bulunmamaktir. Pesin hiikiimler
realitenin goriilmesini engelleyen sahte goriintiilerdir. Keza baska ya da benzeri olaylara dayal1 olarak elde edilmis
olan yargilar incelenilen olay igin gegerli degildir.Siiphecilik ise bilimsel galismanin her sathasinda elde edilen
verileri mutlak gercekler olarak kabul etmemektir. Verilerden emin olmayarak siiphe etmek, arastirmanin temel
nedenlerinden biridir ve hatalarin giderilmesini saglamaktadiz Mevcut unsurlar cesitli sekillerde sinanmali ve
dogrulugu kontrol edilmelidir. Keza bir konu hakkinda siiphe yoksa arastirma yapmaya da gerek
yoktur.Delillendirme prensibi bilimsel bilgilerin herkes tarafindan kabul edilmis ve genel gegerligi olan somut
delillere dayali olmasidir. Dayanaksiz olan izafi hiikiimlerin veya kanaatlerin higbir 6nemi yoktur. Herhangi bir
hiikiim mutlaka istatistik sonuglar, tarihi belgeler, anketler veya diger bilimsel metotlarla elde edilmis olan verilerle
delillendirilmelidir.Olumsuzlamak ise eldeki bilginin mantigimn yeniden kurulmasidir. Intikal etmis olan

bilgilerdeki sebep-sonug iliskisinin kabul edilmeyerek ya da yetersiz goriilerek baska iliskilerin aranmasi



gerekmektedir. Boylece yeni veya baska illiyet baglarinin ortaya ¢ikarilabilecegi gibi hatalarla birlikte eksiklikler de
giderilebilmektedir. Aksi taktirde yapilan aragtirma oncekilerin bir tekrart olmaktan 6teye gecemez. Sistematik

olmak yada galigmanin hicbir satha ihmal edilmeden diizenlenmesi bir sonraki bilgiye ulasmay1 saglamaktadir.

Bilimsel Diigiinme ve Metot Problemleri

Genel olarak sosyal bilimler metodolojisinde bir ¢cok metot problemleri s6z konusu edilmektedir. Sosyolojik
diistinmeye yiiklenen amag, higbir etki altnda kalmadan, kritigini yaparak ve tim muhtemel alternatifleri
degerlendirerek sosyal olaylarn gercekte olduklart gibi anlamasini saglamak olduguna goére metodolojik problemi
biiyiik 6l¢iide objektivite olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu problemin ¢6ziimii igin yukarida izah edilen bilimsel
perspektiflerin gii¢lendirilmesi ve muhtemel eksikleri gidermek igin temel prensiplerin net bir sekilde ortaya
konulmasi gerekmektedir. Bu prensipler zihnin, herhangi bir sosyolojik olguyu kavrarken bagli olacagi temelleridir.
Ayni zamanda serbest bir diisinme tarzin1 saglayarak herhangi bir mecra i¢in yol gostericilerdit Boylece, tarihi
siire¢ boyunca ortaya ¢ikarilmis bilgi birikiminin zorunlu kildig1 mecburi istikamet de kismen kaldirilabilmektedir.
Bilimsel diistinme, aslinda, bu anlamda bir serbest diisiinebilme metodolojisidit Bilimdeki genel metodoloji
kurallarinin tiimiinii kapsamaktadir. Durkheim, bilimsel anlamda sosyoloji metodolojisinin {i¢ karakteristik
ozelliginin oldugumu kabul etmektedir.” Bunlardan ilki sosyolojinin flsefi doktrinlerden ayri, kendini
tanimlayabilen ve milkemmel bir sekilde pozitivist, evrimci ve maneviyat¢t (spiritualist) oldugudur. Ciinkii
sosyoloji rasyonel mecburiyetten degil ampirik degerlendirmelerle nedensellik prensiplerini sosyal fenomene
uygulamaktadir. Bdylece Durkheim’a gore sosyal bilimler metodolojisinin ikinci karakteristigi olan sosyal olgularin
sadece baska sosyal olgularla ve sosyal g¢evrenin prensipleri cergevesinde agiklanabilecegi gergegi ortaya
cikmaktadir. Sosyal ¢evrenin kendine has tabiatimdan kaynaklanan sosyal bilimler kiiltiirii sosyal olgularin
anlasilmasim saglamaktadir. Bu nedenle bir sosyal bilim herhangi bir diger disiplinin eklentisi veya uzantisi degil
otonom bir bilim dalidir. Diger bilim dallar1 gibi metodolojisi objektiftir. Bu tigiincii karakteristik ashnda sosyal
bilimci igin bilylk bir problemdir. Ciinkii sosyal bilimci, bir fert olarak, iginde yasadigi toplum tarafindan
sosyallestinlmistir. Objektifdegerlendirmeler yapabilmesi i¢in onyargilarini bir tarafa birakarak toplumsal olgularla

karsilasmas1 gerekmektedir.

Daha 6nceki bilimsel bulgularin kritik edilmeden kabulii, arastirmacinin konu hakkindaki 6n yargilari veya
metodolojinin diger sinirliliklart sosyal realitenin oldugu gibi anlagilmasmi dnlemektedir. Arastirmacinin realiteyi
gérmesini ve anlamasini saglayan aragtirma tekniklerinin gergegi tam olarak aktarabildigini iddia etmek miimkiin
degildir. Verilmis olan pesin bir hiikiim arastirmanin bir béliimiinii gereksiz kilarak ffnomenin gercekte oldugu gibi
anlasilmasim engellemektedir. Otoritelerin diigiinceleri de elbette 6nemlidir, fakat realite onlara bagli degildir. Bu
nedenle bir kaliplasmaya izin vermemek gerekmektedir. Arastirmacinin belli bir sonuca ulasma arzusu da buna
uygun delillerin alinip digerlerinin g6z ard: edilerek gercegin anlagilmasini veya ortaya ¢cikmasim engellemektedir.
Bilginin kritigini yaparak ve diger alternatifleri degerlendirdikten sonra bir hilkme varmak gerekmektedir. Bu

nedenlerle sosyal realitenin oldugu gibi anlagilmasini saglayan aktif bir diisinme tarzi kurmak gerekmektedir.



Bu metotlarin sosyal bilimlere gore nasil ele alindigini ortaya koymak i¢in onlara yiiklenen amaglardan
hareket etmek gerekmektedir. Ciinkii metodoloji, bir amacin gergeklestirilmesi i¢in kurulmus prensiplerdir. Sosyal
bilimler, genel olarak insanlarin sosyal davranis, tavir veya hareketlerinin incelenmesini amaglamaktadir. Bir yazara
gore sosyoloji insan diinyast hakkinda bir diigiinme bigirnidir.11 Temel faraziyesi, insanlarin diigiincelerinin ve
yaptiklarinin, iyesi olduklar1 gruplar tarafindan etkilenmekte oldugudur. Bu cercevede sosyologun vazifesi,
fertlerin sosyal gruplar tarafindan, nasil sekillendirildigini ve gruplarin fertler tarafindan nasil yaratildigini ve
yonetildigini kesfetmek, frt ve sosyal boyut arasindaki iliskiyi ve etkilesimi anlamaktir. Bu amaci saglamak veya
sosyal olguyu gorebilmek igin higbir etki altinda kalmayan bir bakis agisina, metoda ve diigiince tarzina ihtiyag

vardir.

Yukarida s6z konusu edilen toplumun insan izerindeki etkilerinden biri de bilgi birikiminin aragtirmact
iizerindeki etkileridir. Toplum, frdin nasil davranmasi ve diigiinmesi gerektigi empoze etmektedir. Sosyal
bilimlerdeki bulgular ¢ogu kez belirli zaman ve mekan boyutlariyla ve hatta arastirmacinin kisisel 6zellikleriyle
sinirl1 kalan agiklamalardir. Oysa sosyal hayat dinamik bir siirec i¢inde siirlip gitmektedir. Bu nedenle sosyal yap1
ve sosyal degisme (sosyal bilimler), sosyologlarin ve sosyal bilimcilerin arastirmalari, bulgulari, gorisleri,
yorumlari veya degerlendirmeleriyle ayni sey degildir. Bu bilgilerin degismez temeller olarak kabul edilmesi, bagka
anlayislarin da ortaya ¢cikmasini ve boylece gergege giderek daha cok yaklagmay1 dnler. Sosyal bilimlerin dinamik

bir sekilde uygulanmasina, bir diisiinme tarzi olmasina ihtiyag¢ vardir.
II.BILIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERINDE TEMEL KAVRAM, iLKE VE YAKLASIMLAR

A.BILGINININ KAYNAGI VE PROBLEM GOZMENIN PRATIK DAYANAKLARI

Sosyal Bilimlerin Bilgi Kaynaklari

Diisiinme, bilgi, diisiinme tarzlan (realisttik ve idealisttik), objektif ve siibjektif bilgi incelenerek bu genel
gergeve iginde sosyal bilginin ne oldugu asamasina ulasmak miimkiindiir. Yukaridaki bilgi kaynaklarindan farkli
olarak sosyolojik bilginin nereden ve nasil edinildigi de aragtinlmalidir. Temelde iki ayr soru ortaya
konulmaktadir. Acaba bilgimiz nereden kaynaklanmaktadir ve bu disiplini olusturan veriler sosyal bilimci i¢in nasil
bir anlam ifade etmektedir? Bu soruya verilecek genel cevap, sosyal bilginin kaynaginin insanin tutum ve
davranislar oldugudur. Sosyal iliski esnasinda meydana gelen etkilenme de mevcut sartlarin diginda farkli bir bilgi
kaynagldlr.12 Sosyolog, inceledigi davraniglar ¢esitli araclar kullanarak kavrar ve yorumlamaktadir. Bu
davranislarin sosyal realitede nasil iseler dylece anlagilabilmesini saglayacak belirli bir tarz, bakis acisi, teknik veya
metot ihdas edilmelidir. Amaca hizmet eden muhtelif metotlardan ilerdeki boéliimlerde bahsedilmektedir. Bilim

gelistikce metodolojik eksiklikler giderilmekte ve yeni caligmalar yapilmaktadir.

Sosyal bilimlerle ilgili formel veya informel tiim veriler i¢inde bulundugumuz sosyal realitede eylem olarak
veya daha Onceden kayitli bir hale donistiiriilmiis olarak mevcuttur. Eylem ve kayit sosyal realitenin
gbzlemlenebildigi iki temel kaynaktir. Sosyal bilginin kaynagi ise insanlarin sergiledikleri tutum ve davraniglaridir.

Ancak, bu bilgi daha 6nce bagka arastirmacilar tarafindan tespit edilmis olabilit. Bu durumda bir sonraki aragtirmaci



icin bilgi kaynag1 olmaktadir. Bu nedenle yeni bir bilgi olmamakla beraber, kaydedilmis bilgiyi de sosyolojide bir

kaynak olarak almak miimkiindiir. Ornek olarak tarihi bilgileri diisiinmek miimkiindiir.

Bilimsel bir ¢alismada her iki kaynagin kombineli bir sekilde kullanimmi saglayarak yeni bilgiler
iretilmektedir. Sosyolog bu iki ana kaynaktan ampirik veriler toplamakta ve toplum agiklamasmni yapmaktadir. Bu
veriler, sozli, yazili, eylem bi¢iminde veya baska herhangi bir tarzda viicut bulmus olabilit Genel olarak tutum ve
davranislarin gézlemlenmesi, deneyler, raporlar, kayit ve dokiimanlarin analizleri, miilakat ve anketler sosyologlar
igin bilgi edinme yollaridir. Vapurdan ¢ikan insanlarin davraniglarini gézlemlemek, giinlik gazeteleri taramak
kadar sosyolog icin bir veri kaynagidir. En Onemli veri toplama teknikleri sosyal davraniglarin bir tiir
miigahedelerinin gergeklestirildigi miilakat ve ankettir. Kisaca sosyal bir arastirmanin bilgi kaynaklari teknik
bakimdan ¢esitli isimlerle anilmakla beraber, genel olarak sosyal fenomenler arasindaki iliskiler ve bunlarin

genellemeler yapilarak ortaya ¢ikarilabilecegi caligmalardir.”

Bilgi kaynaginin yan sira, bilginin dogrulugu da énemli bir sorundur. Bir bilginin veya daha somut ifadeyle
mesela bir rakamin dogru olup olmadig1 nasil anlasilmaktadu? Bilginin dogrulugu konusunda iki kriter vardir. Ayni
sonucu isaret eden verilerin yogun olmasi bilginin dogru oldugu yo6niindeki ilk kriterdir. Bir deger ne kadar yogunsa
o kadar inandirict olmaktadir. Ne kadar giiclii bir iligki oldugu tespit edilirse, o kadar dogruluguna hiikkmedilebilir.
Hangi miktarda verinin toplanmasi gerektigi ayr1 bir sorundur. Veri miktari, kullanilan metoda bakimaksizin
calismanin amacina gore belirlenmektedir. Bir yol gosterici olarak hipotezlerin kag kisilik 6rmekleme gurubuyla
sinanabilecegi veya itirazlarin giderilmesi igin hangi Olgekte bir arastirmanin gerektigi dl'i;gi'mw(ilmelidir.14 Ote
yandan bazi bilgiler belirli sartlar altinda dogru oldugundan, yogunlugu ne olursa olsun dogruluk konusunda bir
sonuca gotiirmemektedit Mesela 1967 yilimn niifus istatistikleri o dénem i¢in dogrudur fakat giiniimiizde bu
rakamlara dayali yapilacak yorumlar hatali olacaktir. Diger kriter sebep sonug iliskisinin giiclii olmasidir. flliyet
bagi ne kadar giigliiyse varilacak hiikkmiin de o kadar dogru oldugu sdylenebilir. Ama giiclii goziiken iligkiler sahte,
taklit veya diizmece olabilir. Ayrica bunun tersi olarak zay:f gibi goziiken iliskiler ise teorik bakimdan dnemli
olabilir. Bu bakimda dogruluk kavramsal (teorik) veya ampirik olarak iki sekilde incelenebilmektedir. Bir bilginin
kavramsal bakimdan dogru olup olmadigi i¢in, mevcut literatiire ne kadar uyduguna bakilmaktadir. Mesela {iretim
hattinda calisanlarin {irettiklerini kontrol edenlere gore kendilerine daha ¢ok yabancilastiklart seklindeki literatiir
bilgisine aykirt yeni bir iddia 6ne siiriiliiyorsa o bilginin kavramsal (teorik) olarak dogru olmadig1 s6z konusudur.
Ampirik olarak da bir bilginin dogru olup olmadigi tespit edilebilit. Ancak, pozitif ve negati fhatalara diismemeye
dikkat etmek gerekmektedir. Pozitif hata, yapilan arastirmada (veya hesaplamada) gergekte var olmayan bir
sonucun bulunmasi, negatif hata ise, yapilan arastirmayla (veya hesaplamayla) gercekte var olan bir sonucun

bulunamamasi durumudur.
Bilimsel ve Elestirel Diisiinme
Bazi yazarlar diislinmeyi iki mecrada ele almaktadirlar. Diger bir deyisle biitiinii kavramada iki temel

diistince tarzi bulunmaktadir. Her iki diislince tiirii de tecriibeyle sinanmis, net ve dogru bilgiler tasirlar.Bilimsel

olarak adlandirilan1 sadece dogrulanabilir gergeklerden,elestirel olani ise, inandirict ve iyi yapilanmis fikirlerden



miitesekkildir.15 Elestirel diigiincede bilimsel gergeklere ek olarak baska degerler de s6z konusudur. Bilim siirekli
gelismekte oldugu icin nihai dogrular yoktur. Ogrenme yoluyla yeni bilgiler eklenmektedir. Elestirel diisiincede

sahsi goriisler agirliklidir

Bununla birlikte her iki diistinme tarzinda esas olan sey bir ffnomenin agiklanmasidir. Yani kritik (elestirel)
diistinmede de bilimsel diisiinmede de esasen bir olgu agiklanmaktadir. Diigiinme fiili bir agiklama yapma olarak
ele alindig: takdirde konu biraz daha sadelesmektedir. Agiklamak, bir seyin bagka seylerle iliskisini kurmaktir:
diizene sokmak, bir dizide, durumda veya kategoride uygun bir yere yerlestirmek, baska seylerle kiyaslamak,
farklarini ortaya gikarmaktir. Agiklama yaptigimiz zaman, bir fenomenin 6nceki haliyle olan farkliliklarini tespit
ederek simdiki haline nasil doniistiigiinii inceleriz. Cesitli veghelerini inceler, bir biitiin olarak &zelliklerinin,
pargalarinin veya fonksiyonlarinin neler oldugunu ve birbirleriyle iligkilerini, biitiinii nasil meydana getirdigini
degerlendiririz. Biitlin incelememiz iligkilerin aragtirilmas: ve bilim de bu iligkiler sisteminin bilgisidir.16 Bilgimiz
arttikca iliskiler sistemi hakkindaki genel anlayisimiz da artmaktadir.

Realisttik ve Idealisttik Diisiinme
Tarih boyunca goriilmiis olan diisiince sistemlerini realisttik ve idealisttik olarak iki guruba ayirmak

mimkiindiit. Asagidabu sistemlerin bazi 6zellikleri gosterilmektedir.

REALISTTIK IDEALISTTIK
Diinyevi fahi
{Secular) (Sacred)
Maddeci Ruhgu (Spiritualistic)

{ Materialistic)

Gegici (Temporalistic) |Ebedivetgi (Eternalistic)

Izafivetgi (Relativistic)] Mutlaker (Absolutistic)

Realisttik diisiincede maddi ve somut unsudar 6nem kazanmaktadir. Idealisttik diisiincede ise manevi, ruhsal
veya soyut unsurlar s6z konusu olmaktadir. Biri gecici, zaman ve mekanla sinirli veya goreceli hususlarla
ugrasirken, digeri ebedi veya mutlak diislincelere yonelmektedir. Her iki diisiince tarzi da farkli olmakla birlikte
birbirleriyle celisen veya birbirlerini yalanlayan sistemler degildir. Nitekim, ibn-i Haldun'a gore olmasi gereken
(idealisttik), en az olan (realisttik) kadar ge(;erlidir.17 Realisttik diisiinme sadece halihazirda var olani agiklamakla
yetinmektedir. Fakat bunlar birbirinden ayrilmah, birbirine karigtinlmamahdir. Realiteyi kesfetmenin hassasiyeti
burada gizlidir. Ote yandan realisttik diisiincenin sinirlari, var olan1 var oldugu icin kabul etmeye, hakli gérmeye
kadar uzanabilir. Realitenin dogrulugu veya yanligligi konusunda bir tartigma yaratabilir. Bu nedenlerle ayr seyler

olmalarina ragmen bidikte kullamlmalar gerekmektedir.

Ayrica realisttik diigiince tarzinin mutlaka sekiilarize olmasi gerekmemektedir. Sosyal bilimlerde sekiiler

kavrami diinyevi, dinl olmayan anlaminda kullanilmaktadir. Kutsal olmayan, ateistlik, inangsizlik, itikatsizlik,



kafirlik, zindiklik, itaatsizlik, tanritanimazlik, kiifiir veya benzeri dine kargi tavir igeren herhangi bir anlam
taslmamaktadlr.18 Esasen su anda bize intikal etmis olan gelenekteki dini unsurlarla diinyevi unsurlart birbirinden
ayirmak da miimkiin degildir.19 Genel bir ifadeyle kiiltiir olarak adlandirilan yapi, zaman icinde her iki diislince

tarzinin da katkilariyla yaratilmigtir:

Bilgi Kaynaklar1 ve Objektivite Problemi

Disiintirler arasinda, bilginin kaynagi veya elde edilmesiyle ilgili goriis ayriliklart olmakla birlikte,
miisahede ve tecriibenin temel oldugu herkes tarafindan kabul edilmektedir. Ozellikle 6grenme konusunda bu temel
kaynaklarin somut dayanaklar1 vardir. Gérme, isitme, koku, tat ve dokunma duyulart ile gézlem ve deney yapilarak
realite algilanmakta, baska bir deyisle bilgi edinilmektedir. Bu duyularin olmamasi halinde onunla ilgili bilgi
edinmek miimkiin olamamaktadir Mesela, gérme duyusu olmayan bir insan renklerle ilgili bilgileri asla
edinemeyecektir. Gozlem ve tecriibe, bilginin elde edilmesinde bilimin kabul ettigi iki objektifyoldur ve herkes i¢in

ayn1 sonuglar1 dogurur.

Ote yandan baz diisiiniirler, bes duyunun disinda bagka bilgi edinme yollarinin varligini kabul etmektedirler.
Ozellikle sezgi ve ilham bunlardan en yaygin olanidir. Vahiy de bir bilgi kaynagi olmakla bidikte inang fiktdriine
bagli olarak kabul edilmektedir. Her iicii de genel olarak duyulara dayali olmayan siibjektifbir kaynaktan bilgi alma
yollaridir. Bu noktada bizi asil ilgilendiren konu dogrudan kaynak veya bilgi alma yolunun kendisi degil, ahnan
bilginin dogrulugunu saglayan bir metot olarak bunlarin niteligidir. Objektif bir gézlem katilan herkesin ayni ve
sinanabilir sonuglart miisahede etmesini saglamaktadir. Sezgi ve ilhamin tiim insanlara, vahyin ise sadece segilmis
kisilere acik oldugu kabul edilmektedir. Burada s6z konusu edilen vahiy bilgisi, kutsal kitaplardaki ayetler
anlaminda degil, genel prensipler seklinde ortaya ¢ikan ilahi bilgiler olarak anlasiimaktadir. Vahiy bilgileri bilimsel
metotlarla ispatlandig1 takdirde objektifbilgi niteligi kazanmaktadir. Bu kabuliin temel nedeni, bilginin kaynaginin
vahiy olmas1 degil, daha sonra bilimsel metotlarla stnanmis olmasidir. Gergekte "islam’1n ana kaidesi olan tevhit
inanci, kainattaki zaman ve mekan itibariyle mevcut biitinl{igiin ilim yoluyla ispatina elverisli bir inanc;tlr."zo
Vahinin bu sekilde ilimle ispat edilebilmesi onun da bir bilgi kaynag1 olarak k abul edilmesini gerektirir. Ote yandan
vahiy yoluyla aktarilan bilgi tiim insanliga agiktir ve degismemektedir. Somut olarak her zaman degerlendirilme
imkani vardir. Sezgi ise bagka insanlar tarafindan somut olarak miisahede edilebilirlikten uzak kisisel bir anlayistir
ve her zaman ne anlama geldigi agik degildir Sezgi (intuition) mevcut ama iizeri Ortiilii bir hakikatin ani bir ruhi
hamleyle kesfedilmesi, ilham (inspiration) ise kisinin i¢ine dogan yaraticilik olarak tanimlanabilir. A. Kurtkan
Bilgiseven’e gore “bir seyi bilmek baska, yapabilmek baskadir. Yapabilmek icin hem metot bilgisine hem de
sezgici akil’a ihtiyag vardir.””! Bergson'a gore ruhun keyfi vasfi, sadece zihnin ince bir melekesi olan sezgi ile
kavranabilir. Bir takim vasiflar sezginin disinda, hele bes duyu ile asla anlagilamaz. Bazi manevi hakikatlere ve
bilgilere akil yiiriitme, beg duyu gibi vasitalarin disinda ancak sezgi yoluyla ulagilabilit. Sezgi, elde edilen bilginin
kontrol edilmesi sartiyla bir bilgi kaynag: olarak kabul edilmektedir.

Bu durumda, tartigmali olmakla birlikte, iki tiir bilginin varlig1 kabul edilmektedir. Bunlar deney ve gézlemle

ortaya konabilen objektifbilgi ile ilham, sezgi ve vahiyle edinilen siibjektifbilgidir. Bilimsel bilgi ise kaynagi ne



olursa olsun sinanabilir ve objektifhale doniistiiriilmiis bilgidir. Objektif(nesnel) bilgi, miisahede ve deney yoluyla,
siibjektif (6znel) bilgi ise ilham, sezgi, vahiy gibi vasitalarla edinilir. Sosyal bilimin amaci objektif gercegi

aramaktir.

Sosyal ozellikler hicbir gekilde anlam kaymalarina ugratilmadan realitede olduklart gibi anlasiimalidirlar.
Realite bir seyin nasilsa dyle olmasi halidir ve bu nedenle de objektiffir. Ancak sosyal bilimlerde en 6nemli
metodolojik problemlerden biri objektivitenin ne oldugu ve nasil saglanacagina iliskindir. Mesela, aragtirmaci bir
sosyal olay1 incelerken, Onyargilarinin gercegi golgeleyen ve olani oldugu gibi anlamasini engelleyen etkilerinin

nasil farkina varacaktir ve bunlardan kurtulacaktir?

Daha belirgin olarak objektifligi engelleyen unsurlar {ic grupta toplanabilir. Ik grupta, teorilerin
kaynaklandig1 bilgi birikimi vardir. Bir miras olarak dnceki nesillerden intikal etmis olan bu birikim, arastirmacinin
zihnindeki diisiince sistemini normatif olarak sekillendirmekte, bir nosyona doniismekte ve dolayisiyla bundan
sonra nasil diisiinmesi gerektigini empoze etmektedir. Ikinci grupta, arastirmacinin yasadigi cagin, Kkiiltiiriin,
statiiniin veya hayat sartlarinin etkileri s6z konusudur. Uciincii grup etkiler arastirmacinin sahsi 6zelliklerinden,
kisiliginden ve gecmisinden kaynaklanmaktadir. Bir arastirmada kisaca, gelenek, cevre ve sahsiyet olmak tizere ii¢
grup etki de soz konusudur.” Objektiviteyi engelleyen bu etkilerin sistematik olarak kontrol edilerek ortadan
kaldirilmas1 metodolojinin esas amaglarindandir. Buradakiobjektiflik kigiye gore degismezlik veya izafi olmamak
anlaminda kullanilmaktadir Bourdieu, realitenin modele gore degisecegini ve bundan dolay1 bu realitelere ait
objektivitenin de degisecegini soylemektedir. Mesela 'tren her zaman iki dakika geg gelir' ile 'tren kural olarak iki

dakika geg gelir' arasinda kabul edilmis olan model bakimindan fark vardir.

Her iki ciimlede de ayni olay anlatilmasina ragmen, ikinci ciimlede bir politika veya planin s6z konusu
oldugu anlami1 g:lkmaktadlr.24 Bu durumda objektivite, kabul edilmis olan kurallara gore degismektedir. Modern
insanin disiince unsurlari, kendi kisiliginden ve sosyal giiclerin, tarihi mirasin, dis kiiltiiriin ve hayat tekniginin

meydana getirdigi toplum i¢indeki varligmdan kaynaklanmaktadlr.25

Bir seyin ne oldugu onu anlayan insanin kabul ettigi degerlere baglidir. Olaylar referans alinan degerlere
gore bir anlam kazanmaktadirlar. Referans noktalart objektif veya siibjektif olarak degistikleri gibi bilim dallarina
veya disiplinlerin bakig agilarina gore de degismektedirler. Bilim dallar1 kendi yapilanmalarina uygun olacak bir
kisim &zellikleri 6n plana ¢ikararak ya da bu 6 zelliklerde yogunlasarak belli bir olay1 agiklamaktadirlar. Boylece
objektif realite karsisinda bilimlerin de kendilerine has bir tavirlani olmaktadir. Ancak bu tavirlar hi¢bir zaman
sosyal realiteye aykiri olmamalidir. Olaylara ve kavramlara sosyal realitede olduklar1 gibi anlamalar atfetmek
gerekir. Mesela, felsefede, hukukta ya da iktisattaki anlamlarindan kaginmak gerekir. Felsefeden farkli olarak
mutlak veya nihai ger¢cegi aramadan, dogru veya yanlis olduguna hilkkmetmeden, dogrulugu veya yanlislig1 tespit
edecek genel kurallar edinmeye calismadan, bunlari sadece bir sosyal fenomen olarak degerlendirmek
gerekmektedir. Mesela Durkheim'a gore yanlis din yoktur; hepsi kendi tarzinda dogrudur. Realite hakkinda verilmis
olan biitiin cevaplar veya diislinceler insan varliginin degisik tarzlaridir. Sosyolojik bakis agisina gére mantik

izafidir ve diislincenin kanunlart da sosyal davranis normlari gibi birer sosyal {iriindiirler. Sosyal meseleler, olaylart



ve iligkileri itibariyle yere zamana ve toplum yapisina gore (itibari olarak) degerlendirilmelidir. Genel sonuglart
engelleyici bir asin 6zelcilige diismemeye dikkat edilmelidir® Diigiince ve davraniglar, sosyal normlarin etkisi
altinda gelismekte ve standartlasmaktadirlar. Kendine yol gosterici olarak nedenselligi kabul eden bir felsefi
diisiince, mesela bazi dini inanglar irrasyonel veya mantiksiz bulabilir. Halbuki bunlar sosyal sistemin islerligi olan
pargalaridir. Sosyal normlarin anlamsiz bulunarak ortadan kaldirilmas1 toplumu kaosa siiriikleyebilir. Bu durumda

'sebep' insanin elinde herhangi bir sistemin lehinde veya aleyhinde kullanabilecegi bir silah olmaktadir.

B.BiLIMSEL YONTEM VE ARASTIRVIA

Bu c¢alismada sosyoloji, metodoloji ve felsefeden yararlanilarak bilimsel arastirmanin teknigi
incelenmektedir. Amag, diisiinme veya arastirma yapma gibi entelektiiel bir ¢alisma esnasinda bilimsel dogmalar,
disiince kaliplart veya diger metodolojik hatalara diigmeden ya da engellere takilmadan sosyal olaylarin
anlasilmasin saglayacak arastirma metodu olusturmaktir. Boylece arastirmacinin herhangi bir sosyal olgu
hakkindaki bilgisi, sadece baskalarinin o konuyla ilgili daha onceki anlayislariyla sinirli kalmayarak olayin
hakikatine baska yonleriyle de niifuiz edebilecektir. Calismada diisinme ve metodolojinin 6nemli noktalari
birlestirilerek bilimsel metodolojinin temel cercevesi kurulmaya calisilmaktadir. Arastirmadaki teori ve pratik
bagin1 koparmamak i¢in konular miimkiin oldugu kadar birlikte ele alinmakta ve uygulama &rnekleriyle
aciklanmaktadir. Bu amagla sik kullanilan bazi arastirma tekniklerine de yer verilmistir. Vurgulanmasi gereken bir
husus da metodolojinin aragtirma tekniklerinden ¢ok daha 6tede ve en az arastirmanin kendisi kadar onemli
oldugudur. Bilimsel bir ¢aligsmada her adimin diisiiniilerek atilmasi gerekmektedir Aksi takdirde elde edilmis olan
sonuglar gegersiz olacaktir. Sosyal konularla ilgilenen herkesin, bilimsel diisiinceyi hem bir diisiince tarz1 hem de
diisiinme metodu olarak kullanmasi yararli olacaktir. Boylece sosyal olaylar daha kolay, anlamli ve gercekte
olduklari gibi degerlendirilebilecektir. Giiniimiizde her kesimden insanin en ¢ok ihtiyag¢ duydugu sey “kendisinin
disindaki diinyada ve kendi benliginde olup bitenleri anlamasini saglayacak diisiinsel bir nitelik kazanmak; boylece,
oniinde buldugu bilgilerden bu amagla yararlanabilmek igin geliskin bir diisiince diizeyine ¢ikabilecek duruma
gelebilmektir.”27 Bilimsel diiginme pratik bir metot saglayarak sosyal olaylarin anlasilmasini kolaylagtirmakta, belli
bir disiplinin kaliplarinin disinda, gercekte etkili olan baska faktorleri de hesaba katarak daha da netlestirmektedir.

Bdylece sosyal hadiseler gercekte olduklar gibi degerlendirilebilmektedir. Zaten sosyal bilimlerin amaci da budur.

Sosyal bilimlerin tahsili, zaman i¢inde bilimsel bir diiginme tarzini1 saglamakla birlikte, mevcut standartlarin
otesine gececek bakis tarzlarini gelistirme mecburiyeti vardir. Ote yandan, sosyal bilimler sahasindaki diger
aragtirmacilarin kendi disiplinlerindeki caligmalarina katki saglamasi bakimindan sosyolojik diisiinmeyi dikkate
almalan1 gerekmektedir. Bilimsel diisiinebilmenin yararl1 olacagi bir bagka kesim de sosyal politikalarla ugrasan
veya karar verme gorevindeki yoneticiler, yetkililer ve siyasilerdit Dogru kararlarin alinmasi sadece mevcut teknik
imkanlarin en uygun kombinasyonunu saglamakla degil, mevcut olan tiim faktorler karar verme siirecine dahil
edilmesiyle gerceklesmektedir. Ozellikle sosyal determinantlar esas faktor olarak degerlendirmeye katilmalidir. Bir
toplumun kendine has sartlart ihmal edilerek yapilan faaliyetler hem eksik hem de bilimsellikten uzaktir® Bu
nedenle gliniimiiz insani1 i¢in miimkiin oldugu kadar genis bir yelpazeyi dikkate alan ve siirekli gelistirilen

sosyolojik bir diislince bigimi saglanmalidir.



III.ARASTIRMA SUREC VE TEKNIKLERI
A.PROBLEMIN TANIMI

Aragtirma Problemi

Bu bolimde bir arastirma igin probleminin 6énemi ve nasil ele alinacagi tartisitilmaktadirz Genel olarak
herhangi bir bilim dalin1 yonlendiren faktor, o bransa ait bakis agis1 ve problemleri ortaya koyus tarzidir. Problem
bir kere sekillendirilince, meydana getirilmis olan c¢ergevesi artik bagka bilgilerin dahil olmasina izin
vermemektedir.”’ Bu durumun, problemin formiile edilmesi i¢in gerekli olan tiim verilerin hesaba katilmamasi gibi
olumsuz bir etkisi vardir. Gozden kacirilnus olan verilerin eksikligi problemin ¢dziimiine de yansimaktadir. Ayrica
problem ortaya konduktan sonra konuyla ilgili yeni veriler tesekkil edebilmektedir. Bu nedenle problemin
formiilasyonu esnasinda tiim verileri degerlendirmeye alabilen ve gerektigi takdirde yeni verilere agik bir

metodoloji olugtummak gerekmektedir.

Insan ancak problemlerle bilingli olarak karsilastikca ilerlemekte ve yiikselebilmektedir. Biiyiik problemlere
maruz kalan insan, iginde o problemi telafi eden daha biiyiik bir giicii agiga ¢ikarmaktadir. Mesela Beethoven en
biiyiik bestelerini sagir olduktan sonra yapmistir. Problemlerin ¢ok miikkemmel seyler yapilmasina sebep olusunun
iki gerekgesi vardir. 1. Bir problem diisinme prosesinin baglamasi igin gerek sarttir Hi¢ kimse "zorluk"
hissetmedigi takdirde diisinmege baglamamaktadir. 2. Problemler insan medeniyetleriyle yakindan ilgilidir. A.
Toynbee'ye gore her medeniyet belli bir probleme verilmis akillica cevaplar tarafindan iiretilmisﬁr.30 H. Bergson'a
gore ilkel topluluklar muhtemelen yagamanin gok kolay oldugu, ¢oziilmeyi bekleyen veya zihni mesgul eden bir
problemin olmadigi toplumlardlr.31 Problem, insan ve medeniyetin gelismesinin arkasindaki biiyiik dinamodur’*

Bu nedenlerle sosyolgjik diisiinmede problemin varligini objektifbir tutumla ele almak gerekmektedir.

Tespiti

Bir galismada 6nce bir seyin problem olup olmadigini veya neden ve nasil oldugunu ortaya koymak
gerekmektedir. Madem ki bir problem olmadan diisiinme prosesi baslatilamamakta o halde dnce problem
bulunmaly, anlagimali ve net bir sekilde, agikga ortaya konmalidir. Eger problem agik bir sekilde tespit edilemezse
konunun anlasilmasi, actklanmasi ve islenmesi miimkiin olamamaktadir. Ote yandan problemin &nemini,
ciddiyetini ve degerini de bu tespit gergevesinde belirtmek gerckmektedir. Mevcut durum igindeki yerinin ne

oldugu, kiiltiire ve medeniyete etkilerinin neler oldugu ortaya konarak boyutlari agik¢a tasvir edilmelidir.

Problemi belitmede ve oOzelliklerini ortaya koymada bazi hususlar degerlendirilmektedir. Bunlardan ilki
problemin zaman boyutunun belirlenmesidit. Konunun belli bir zamana has ya da her zaman goriilebilir olup
olmadig1 ortaya konulmalidit Mesela, “insanin tabiat1 nedir, toplum nedir?” gibi sorularda herhangi bir zaman
boyutu s6z komisu edilmemistir. Degerlendirilmesi gereken diger bir husus problemin farkinda olunabilirligidir.
Bazi problemler toplumun timii degil sadece kiiciik bir kesimi tarafindan farkinda olunabilirler. Bu tiir problemler
net olarak goriilmemekte, ancak bilim adamlar veya sanatkarlar tarafindan ortaya atilmaktadirlar. Daha sonra

filozoflarin, psikolog ve sosyologlarin konusu olmaktadirlar. Mesela insan hayatindaki mekaniklesme 19001erin



basinda dnce kiibist ressamlar ve besteciler tarafindan yansitilmis, sonra Kafka ve Wells gibi yazarlar hayatin
anlamsizlagmasi1 ve gayri insani olmasint tasvir eden romanlar yazmislar ve daha sonra da ylizy1lin ortalarinda bazi
egzistansiyalistler ve ftnomonolojik filozo flar modern hayatin insan1 yalnizliga ve ¢okiintiiye itigini gdstermislerdir.
Kisa siire sonra sosyologlar ve psikologlarin kendi acilarindan problemi incelemeleriyle daha 6nce toplum
tarafindan farkinda olunmayan bu problem tedricen taninmaya baglanmistir. Bu tiir problemlerin tespiti icin
oncelikle yaygin olmayan duyarliligin yansitildigi sanat ve miizigi takip etmek gerekmektedir. Bu problemleri
miigahede eden giincel eserleri takip etmek konunun suuruna varilmasi igin atilmast gereken ikinci adimdir. Daha
sonra problemi bizzat frdin kendi gozleriyle toplumda veya kaynaginda miisahede etmek miimkiin olmaktadir.
Degerlendirilecek olan bir bagka husus ise problemin niteligidir. Bir problem gegici olabilmekte, varligim biteviye
siirdiirebilmekte veya giderek biiyliyebilmektedir Yasadigimiz siirece karst karsiya kaldigimiz hava kirliligi gibi
canli problemler vardir. Bunlar daima canliligint ve 6nemini korumakta ve tehlikelerini artirmaktadirlar. Problemi
yazilt veya sozlii olarak etkin bir sekilde ele almak igin bir tehlike kaynagi oldugunu, ¢dkiise ve diisiise sebep
oldugunu, dogrudan veya dolayli olarak insanlart yaraladigini, belli bir mecra dogrultusunda biiytidiigiinii ve
hareket ettigini, temel oldugunu ve baska problemler yarattigini, bagkalari tarafindan da miisahede edildigini,
problemin toplumu veya kurumlari etkileyerek olmasi gerekenden daha az etkin isletmekte oldugunu géstermek

gerekmektedir. 3

Cozimii

Problemin ¢oziimii iki sekilde olabilmektedir. Sebeplerin ortadan kaldirilmasiyla kokli bir ¢dziim
saglanabilmekte, ya da sebepler ve sonugclar iizerinde iyilestirmeler yapilarak kismen ¢oziilebilmektedir. Sebeplerin
kaldirnilmasma yonelik calismalara nedensel ¢oziim, belirtilere yonelik caligmalara ise semptomatik ¢dziim adi
verilmektedir. Acil miidahalelerin gerektigi veya sebeplerin kaldirllmasinin uzun zaman alacagi durumlarda
semptomatik ¢dziim oncelik kazanmaktadir. Ote yandan her iki ¢dziim seklini aym1 zamanda uygulamak da

miimkiindiic Bir yandan problemin belirtileri ve sebepleri iyilestirilirken 6te yandan es as sebepler tamamen ortad an

kaldirilabilmektedir.

Coziim, problemin belirtilerini (semptomlarini) diisirmekte, sebeplerini azaltmakta veya ortadan
kaldirmaktadir. Her iki ¢6ziim tipinin de etkili ve simirli taraflari vardir. Semptomatik ¢6ziim, sug isleyen birine
verilen cezadir. Sugun temellerini bulup orttadan kaldirarak su¢ islememeyi saglamak ise sebepsel ¢oziimdiir.
Yiiksek atesli bir hastanin atesini ilag vererek veya buz koyarak diisirmek semptomatik ¢6ziim, hastaligin sebebini
bularak ortadan kaldirmak ise sebepsel ¢coziimdiit Semptomatik ¢6ziimiin iki avantaji vardir. Birincisi kolaylikla ve
hemen uygulanabilir olmasidir. Ikincisi ise problemin esas sebeplerinin bilinmedigi durumlarda belirtilerle
ugrasmaktan baska yolun olmamasidir Dezavantajlarinin ilki semptomlarin (belirti) cogu kere bir deger ifade
etmekte oluslaridir. Bu durumda belirtiyi ortadan kaldirmak aslinda faydali degildir. Mesela yiiksek ates ashnda
viicuttaki zararli bakterileri 6ldiirdiigii icin faydalidir. Ikinci dezavantaj ise, orjinal sebeplerin hala etkinliklerini
siirdiirmeleri nedeniyle semptomatik ¢6ziimiin iyilestirme yoniinde etkili olmamasidir C6ziim konusunda oncelikle

bir problemin sebeplerinin ya da belirtilerinin diizeltilecegine karar verilmelidir. Bu konudaki tercih aslinda



problemin niteligine gore degismektedir. Belirtileri diizeltme metodu daha kolay ve gabuk uygulanabildigi gibi,
sebeplerin belirlenemedigi kompleks durumlarda daha da kolaydir. Ancak, her zaman i¢in koklii bir ¢oziim esas

34
amagtir.

Problemin ¢dziimii, sebeplerin analiz edilmesiyle baglamaktadir. Bir problemin sebepleri analiz edildiginde,
mubhtelif sebepler mantiki bir sirayla ortaya ¢ikmaya baslamaktadir. Diisiiniilen sebeplerin sayis1 arttik¢a, daha az
makul olmaya baglarlar. Mesela, otomobil motorunun ¢aligmamasinin sebepleri, mantiki olarak analiz edilmeye
baslandiginda, ilk olarak, mesela buji kablolarinin ¢ikmis olabilecegi diisiiniiliir. Kablolarin saglam oldugu
goriiliince sebep analizleri devam eder ve baska sebepler diisiiniiliir. Fakat yeni sebeplendirmelerin her
basarisizliginda mantik ve akilcilik orani gittikge diiser ve nihayet insan kendi kendine veya otomobille konugmaya
baglar, sonunda caresizlik i¢inde aragla kavga etmeye ve ona bir yumruk indirmeye kadar isi vardirabilir. Cagrilan
tamirci kirlenmis olan bujileri temizleyerek motoru ¢alistirdiktan sonra gergek sebebin ne kadar basit oldugu fark

edilir. Problemin sebebi kesfedildiginde, ¢oziimii genellikle ¢cok kolay ve basittir.

Sebepleri analiz etmenin, sebeplerden sonuca ve sonugtan sebebe gitmek seklinde iki temel yaklasimi veya
metodu vardir. Orek olarak ensiilinin diyabetik semptomlar diisiirmesini her iki metodu kullanarak aciklayalim.
Birinci metoda gore sartlar zinciri veya bir zincirleme reaksiyonun nasil meydana geldigi ve sonucun nasil iiretildigi
anlatilmaktadic Ensiilinin enjekte edilmesi, kan hiicrelerinin seker ihtivasini artirmakta, bodylece zarar goren
bolgeler icin daha fazla kan sekeri saglanmakta ve somug¢ olarak miisahede edilen biyolojik hata giderimektedir.
Sebep sonug zinciriyle, belli bir sebebin belli bir sonucu nasil iirettigi ortaya konmaktadir. ikinci metoda gore,
ensiilin almakla diyabetik belirtilerin diistiigli gosterilir. Bunu ortaya koymak i¢in hastanin ensiilin aldiginda
diyabetik semptomlarinin diistiigii belirlenir. Bu metotta, semptomlarin neden ortadan kalktigi bilinmemektedir,
fakat sonug kesindir. Her iki metotta kullanislt ve tatminkardir, ancak birlikte kullanildiklan taktirde daha kesin ve
etkilidir. Asagida her iki metot da siniflandirilarak agiklanmaktadir.

I) Sebeplerden sonuca gitme metodu: Sebebin, belli bir sonucu nasil ve nigin {irettigini tasvir edilerek
aciklanmaktadir. Bu durumda miisahede edilen problem ya geriye dogru sebepler zinciri kurularak ya da sebepleri
listelenerek agiklanir. Asagida her iki durum da 6reklerle izah edilmektedir.”

Sebepler Zinciri: Belli bir sebep belli bir sonucu iiretmektedit Bu sonu¢ da daha sonraki bir bagka sonucu
iiretmekte ve sebepler zinciri, ortaya konmak istenen sonuca kadar uzanmaktadir. Béylece problemin dayandig ya

da ¢oziilmek istenen sebepler tespit edilmis olmaktadir Asagidaki dmekte, (A) ¢oziimii istenen problemi, (Z) ise
problemi doguran sebebi temsil etmektedir. Fakat (A) problemini ¢dzmek igin sebep-sonug iliskisiyle birbirine

bagli aradaki tiim sebepleri (B, C,...X, Y) ortadan kaldirarak (Z) sebebine ulasmak gerekmektedir.
Sebep-sonug zinciri:

Ciinkii;
A—>B-—->C... X—>Y-—>Z

Coklu Sebepleri Listelemek: Bazi olaylar basit veya tek bir sebeple agiklanamamakta birinci dereceden ve
dogrudan etkili pek ¢cok neden sayilabilmektedir. Bu durumda sebeplerden birini secerek geriye dogru nedensellik



bagini agiklamak yerine, sebeplerin timiini listelemek daha anlamlidir. Asagidaki 6rnekte Atina medeniyetinin
¢okmesi bir sebepler listesiyle agiklanmaktadir.

Coklu Sebepler:

Atina Medeniyetinin Cokiisii:
|----> Savag

|----> Fuhus

|----> Romanin Birligi

|----> Kaynaklarin T iikenmesi

IL.) Sonugtan sebeplere gitme metodu: Sebep ve sonucun birbiriyleilgili veya birlesmis oldugunu gostererek
bir sebebin etkinligi aciklanmaktadit Bu metot, yine kendi icinde yer alan asagidaki ii¢ ayrt grupta

degerlendirilebilir.

a)Uyusma - Birlesme Metodu: Bu metodu bir 6rnek ile agiklayalim. Bir gurup insanin mide sancismdan
sikayet ettigini varsayalim. Sancinin sebebini tespit icin grubun timiiniin de yaptiklarindanortak olan bir seyin
bulunmasi gerekmektedir. Mide agris1 séz konusu oldugu icin gidaile ilgili bir arastima yapilmahdir. Once nerede
yemek yedikleri sorusturulabilir. Ayn1 lokanta yediklerini 6grenmek siirpriz olmaz. Sonra ne yediklerine bakilarak
mesela, bir kisminin hamburger digerlerinin ise sosisli sandvi¢ yedikleri belirlenir. Bu durumda tekrar her
iiyeninortak tarafi aranarak, hepsinin de, mesela hardal, yemis oldugu bulunur. Bunun iizerine hardaldaki bir
maddenin midelerini bozmus olduguna dair bir hipotez gelistirilir. Buna goére yapmis olduklart ortak (uyusan) bir
sey midelerindeki agrinin sebebidir Uyusma metodu kisaca, “her ne zaman tespit edilmis bir sebep mevcutsa,
onunla ilgili sonug vuku bulur” seklinde ifade edilebilir. Mesela belli bir faktoriin suga sebep oldugunu gostermek
icin, o faktoriin oldugu olaylarda sugun da bulundugu isaret edilir. Her ne zaman 6gretim yiikii azaltilirsa daha iyi
bir egitim sonucu alinmaktadir. Bu 6meklerde fark edildigi gibi uyusma metodunda sebep ve sonug daima bir arada
goriilmektedir. Bundan dolay1 sebep (faktor) ve sonug birlesmektedir. Ancak bu metodun da bazi zorluklart vardir
ve tiimdengelim metodundaki mantik hatasiyla karigtirlmamalidir. “Midem agriyorsa hardal yemis olmaliyim”
seklindeki bir ¢ikarsama yanlistir. Ayrica ayni hardaldan yiyen herkesin de mutlaka midesi agriyacak seklindeki
cikarsama da yanlistir. Ciinkii sonucu meydana getiren faktorler degisebilmektedir. Asagidaki ornekte degisik
ickilerle birlikte su igilmekte ve viicutta toksik zehirlenme gézlemlenmektedir. Bu durumda ortak faktor sudur.
Bagka bir deyisle, aynt sonucun bulundugu her yerde su da vardir. O halde “su toksik etkiye sebep olmaktadir”
seklinde bir hipotez liretmek gerekir ki bu yanls olur.

viski + su = toksik etki
cin + su = toksik etki
bira + su = toksik etki
sarap + su =toksik etki

b)Fark Metodu: Yukaridaki yanlisligin olmamasi i¢in analizin dogruluguna ve mantik hatalarina dikkat
edilmelidir. Bu da fark metodu kullanilarak yapilmaktadir. Fark metodu yukaridaki 6mek kullamlarak soyle
aciklanabilir: Su hari¢ tutularak toksik etkinin olup olmadigim incelenir. Su olmadig halde toksik etki hala varsa,

sebep olarak viski, cin, sarap ve biradaki ortak olan baska bir faktor oldugu sonucuna varilir. Cilinkd, sebep mevcut



degilse, sonu¢ da olmamalidir; eger sonu¢ mevcut degilse sebep de bulunmamalidir Uyugsma metodunun
eksikliklerine bir baska aciklayici 6mek aglik konusunda verilebilir. Aghk sebebiyle midenin biizildiigii
miigahedeyle tespit edilebilir. Bunun i¢in mideye bir balon yerlestirilerek sisirilir ve daha sonra bir gostergeye
baglanarak denek aclik hissetti§inde, gostergedeki artan basingla midenin biiziildiigii gézlemlenebilit Bu durumda
birlesme metoduna gore sebep ile sonug arasinda illiyet bag1 vardir. Oysa bu deney gelistirilerek midesi almmis
insanlar incelendiginde, onlarin da aglik hissettigi bulunabilir. Béylece mide biiziilmesi ile ac¢lik arasindaki illiyet
baginin olmadigl, birlesme metoduyla onerilen bir iligkinin bulunmadig1 ortaya cikar. Eger uyusma metodu her
zaman dogru olsaydi, midenin biiziilmesi sonucu aglik sebebinden bagimsiz olurdu. Ayrica, iddia edilen sebebin
gercek olmadigi placebo kullanilarak da gosterilebilir. Eger ilag verilenlerle placebo verilenler arasinda bir fark
yoksa, iddia edilen sebep gecersizdir. Kisaca, sebep, sonugtan bagimsiz olmalidir. Sebep, sonucun ayrilmaz bir
parcast olmamalidir. Sebep bagimsiz bir degisken olmalidir. Sebep sonucun tabii bir parcas1 oldugu taktirde basli

basina bir sebep olarak bagka sonuglarin tegekkiiliinde rol sahibi olamamaktadir.

oKarsilikl1 Iliski Metodu: Bu metot, karsilikh bir iliski ve denge esasina baglidir. Temel firaziyesi, *¢ok
miktarda sebep varsa, ¢ok miktarda da sonug¢ olmalidir; az miktarda sebep varsa, az miktarda sonu¢ olmaldir”
seklinde formiile edilebilir. Yukaridaki hardal 6rnegi bu metoda gore tekrar kullanilirsa, ““ fazla hardal yiyen kisi
daha cok hastadir, az hardal yiyen ise daha az hastadir” sonucuna varilir. Egitim ve gelir iliskisinde 6grenim
hayatinda daha basaril1 6grenci daha ¢ok para kazanir, daha az basarili 6grenci daha az para kazanir denebilir. Bu
durumda, daha ¢ok para kazanan daha iyi bir 6grenci olur. Sebep ile sonug arasinda birbirlerini tiretmeleri seklinde
karsiliklt bir iliski s6z konusu olmaktadir. Bu metodun da tehlikeli ve hatal1 taraflar1 vardir. Birinci hata, iki seyin
birbirine nedensel olarak bagli olmadig1 halde niteliksel olarak iligkili olabilmesidir. Mesela iki ayr saat, yapisal
olarak birbirinin aynidir, fakat sebep olarak birbirlerini etkilememektedirler. ikinci hata, karsilikh iliskiyi
yorumlamada ortaya c¢ikmaktadir. Mesela sosyologlar, ¢ocuklardaki sosyal davranis bozukluklarinin, sanildiginin
aksine, okuduklart ¢izgi romanlarin bir sonucu degil, aslinda davranis bozukluklarindan dolay1 bu romanlar

okuduklarini ortaya koymuslardir. Ugiincii tehlike, goriilen karsilikl1 iliskinin tesadiifi veya kazayla olmasidir.

Problemlerin sebeplerinin analizinde ve ortadan kaldirilmasindaki basarisizligin maliyeti biiyiik olmaktadir.
Sik sik diigiilen bir hata problemi ¢dzmek igin problemlerin semptomlarim iyilestirmeye ¢aligmaktir. Problemin
belirtilerini ¢ozmek, problemin kendisini ¢6zmek degildir. Orijinal sebep, problem liretmeye devam etmektedit. Bu
durumda problemin sebebini bulmak ve ortadan kaldirmay1 6grenmek mecburiyeti vardir. Hatta bazen problemin
semptomlarin iyilestirmeye karar verilse bile, sebebin ne oldugunu bilmeden veya idrak etmeden bdyle bir segim
yapmak miimkiin olmaz. Sebep Ogrenildikten sonra ortadan kaldirilmamasi gerektigi veya kaldirilamayacagi
anlagilabilit. Bu sebeple problem ¢dziimii analizle baglamakta ve sebepten sonuca veya sonugtan sebebe giden

teknikler kullanilmaktadir.

B.ARASTIRMANIN AMACI, ONEMI, VARSAYIMLARI VE SINIRLILIKLARI

Amaci.



Yukarida isaret edilen genel sebeplerinin yan1 sira, aragtirmacinm bu aragtirmay1 yapmak icin kendisine has
0zel nedenleri ve problem konusunda belirledigi sebepleri vardir. Caligmay1 meydana getiren bu Orijinal hususlarin
ortaya konmasi gerekmektedir.

Onemi

Amaclanan arastirmanin, ilgili brangin (bilim dalinin) alanina olan katkis1 veya bu dal i¢in 6neminin ne
oldugu belirlenir.

Sinirlan

Aragtirmanin sinirlari. Kullanilan genel (mesela genel bir sosyoloji teorisi olan yapisalci) teoriler ve bu
aragtirmaya has 0Ozel teoriler ne 6lglide veya ne sekilde kullanilmistir? Mesela yazar bu calismasinda sosyal
psikolgjiyi de kismen kullanmis olabilir. Bu kismiligin sinirlarimin da ¢izilmesi gereckmektedir. Hangi konularin

hangi gerekgelerle arastirma kapsami disinda tutuldugu belirtilmelidir.

C. ARASTIRVIADA KULLANILAN TEMEL KAVRAMLARIN TANIMLANMASI

Konu hakkinda arka plan (bekraund) enformasyonu bulunarak kavramlarla ilgili terminoloji
tanimlanmaktadir Ansiklopediler veya genel kaynaklardaki bilgiler hazirlik amaciyla kullanilabilir. Bu agamada
konu veya tez, ana noktalar1 ortaya koyucu tarzda 6zet bir ifade haline getirilebilmektedir. Bu islemden sonra konu
sinirlanarak yeniden tanimlanmalidir. Mesela, cevre kirliligiyle ilgili bir komunun sinirlandinlmasi kimyasal
atiklarin deniz suyunu kirletmesi seklinde yapilabilir. Bu ayni zamanda ele alinan problemi bir yoniiyle ortaya

koyma anlamim da tasimaktadir. Konu belli bir ¢erceve ile sinirlandinlmali fakat derinligine ele alinmalidir. 37

Diigiiniirken veya bir konuyu ifade ederken, aslinda s6z konusu olan eylemin eldeki standartlara gore genis
anlamiyla bir degerlendirmesi yapilmaktadir. Baska bir deyisle elde, standartlasnus ve somutlasmis bir 6l¢ii
bulunmaktadir. Degerler ise daha 6nceki tecriibelerle saglanmis olan bir grup standartlardir. Tercihler, bilingli veya
bilingsiz olarak bu standartlarin iizerinde ve yine ayn1 standartlart kullanarak yapilmaktadir. Bu nedenle herhangi
bir objeyi algilarken veya degerlendirirken, baska bir deyisle diislinlirken, yapilan eylem aslinda birtanim lamadir.
O bakimdan, nasil diisinildigiini fark etmek igin bir konu iizerinde ¢aligmaya baslarken, nasil tanimlama
yapilacaginin da agiklanmas: gerekmektedir. Sosyal bilimlerde Aristocu, Platocu ve Operasyonel olmak {izere i¢

tiir tanimlama ele alinmaktadir.*®

Aristocu tanimlama, esyalart uygun kategorilere koyup siniflandirarak yapilmaktadir. Esasen her sey mutlak
varligin pargalaridir.39 Bu sebeple bir seyi belirlerken onu tasnif etmek gerekmektedir. Bir terimi tanimlarken de
mutlaka onun en azindan iki simflandirilmasi yapilmalidir. Birincisi, terimi biiyiik veyagenel bir sinifa veya guruba
yerlestirmektir. Fakat bu tek bagina yetmemektedir. Mesela, bir daireyi tanimlarken 'kapali bir egri ¢izgi' diyebiliriz.
Ciinkii, tanima uyan baska sekiller de mesela elips, vardir. Bu sebeple daha ileri gitmeli ve tanimlanan terimin
genel simiflandirmanin 6teki iiyelerinden nasil ayrnldigi da gosterilmelidit Bunu baska bir simfi daha ekleyerek
yapmak miimkiin olmaktadir. Buna sekil, tiir, dis goriiniim veyagesit denir. Ikinci siniflandirma daha 6zel ve dardur.

Bir daireyi tanimlarken, 'kapali bir egri ¢izgl' simflamasina ek olarak, 'merkezden esit uzakliklardaki noktalarin



olusturdugu ¢izgi' deyimitiir olarak getirilir. Bir tanimlama, ihtiya¢ duyuldugu kadar alttiirlere (siniflamalara) sahip
olabilir. Ancak, anlamay1 kolaylastirici ve miimkiin olan en az sayida siniflandirma olmalidir. Kisaca Aristo’nun
metodu, genelden dzele giden bir simflandirma yapmaktir. Mesela oturulan sandalyeyi tarif ederken, 6nce mobilya
sinifi, sonra tahta mobilya, tek kisilik tahta mobilya vs... seklinde cesitli ssniflamalar yaparak sadece belli bir
sandalye kalincaya, baska hicbir siniflandirma imkan1 kalmayincaya kadar devam ederek ortaya ¢ikanlar isaret

edilmelidir. Bu metot esasen tiimdengelim metodudur.”

Plato'ya gore ise iki ayri varlik alemi vardir. Ik alem, nomal olarak algilanan giinliik diinyadir. Bu diinyay1
goriilmekte, hissedilmekte duyulmakta ve bu nedenleduyular la algilanan diinya olarak adlandirilmaktadir. Diger
alem, ideler diinyasi, daha temel ve daha 6nemlidir. Bu alemde, duyular aleminde algilanan her objenin veya her
idenin modeli veya orijinal numunesi bulunmaktadir. Mesela, ideler diinyasindaki sandalye bir modeldir, duyular
diinyasindaki biitiin sandalyeler ise sadece bu modelin birer taklididir veya benzeridirler. Ideler diinyasindaki
orijinal model mitkkemmeldir ve diinyadaki her sey bu miikemmeliyeti yakalamaya ¢alismaktadir. Tipki oturulan
sandalyenin, sandalye idesinin sadece milkemmel olmayan bir taklidi olusu gibi dinyevi objeler miikkemmel
olmayan taklitlerdir Kisaca, bir idealler alemi vardir bir de somut alem. Bu somut alemi somut olarak hissederiz.
Somut alemdeki her sey ideal alemdeki idealin birer eksik (yani ideal olmayan) taklidinden ibarettir. Derin ve en
kullanigh bilgi ideler aleminden gelmektedir. Mesela, 6zgiirliik diinyada simrli ve eksiktir Hepimiz evrenin
kanunlarina ve sartlarina bagliyizdir. Ozgiirliigii anlamak icin mevcut diinyamizdaki kusurlu taklitlerden
kurtulmamiz gerekir. Boylelikle bir kere 6zgiirliigii anlarsak onu nasil elde edebilecegimizi de anlayabiliriz. ideler
alemindeki gergek bilgiye sahip olmadan veya sadece duyular alemindeki taklit bilgiye sahip olarak 6zgiirliigii, ona
sahip olmay1 ve korumay1 ¢ok az anlayabiliriz. Bdylece bir Platocu tanimlama saf ve miilkemmel ideyi ortaya
koymaya tesebbiis etmektedir. Boyle bir tanimlama bir kere ortaya kondugunda artik zaman ve mekan digiliktan
uzak, gercek ve tam bir tanimlama yapilnus olur Ancak, her seyin tabiati degistiginden dolay1 boylesi mitkemmel
bir tanim1 zaman ve mekan {istii olarak ortaya koymak miimkiin degildir. Ayrica her sey de, mesela elektrik, ideler
aleminde yoktur.41 Alfred Weber, Platocu ve Aristocu flsefeleri maddenin inkar1 ve diislincenin ilahlagtinlmasi

olarak elestirmektedir.42

Operasyonel (Fiili, islemci) tanimlama ise, yukaridaki her iki tanimlama metodunun da kullanilamadigi
durumlarda yapilmasi gereken tanimdir Mesela, psikolojiyi tanimlarken, Platocu agidan psikoloji idesi ortaya
konulamamaktadir. Ayrica psikolojiyi net kategorilere de koymak veya ayirmak da miimkiin degildir, eger tesebbiis
edilirse baz1 yaklagimlar veya gelecekteki yaklasimlar g6z ardi edilmis olur. Bu sebeplerden dolay1 bazi durumlarda
operasyonel tanimlama yapilmaktadir. Bu tiir durumlarda, bir sey zamansiz ve mekansiz bir hale konamiyorsa
(Platocu), éte yandan kati ve net bir kategoriye de konamuyorsa (Aristocu), yapilacak olan bir seyi yaptiklariyla,
sahip olduklartyla, tutum ve davranislariyla kisaca oldugu sekliyle tarif etmek gerekmektedir ve buna da
operasyonel tanimlama denir. Mesela, operasyonel tanimlamayla psikolojiyi tarif ed erken, kendini psikolog olarak
adlandiran insanlarin psikoloji olarak adlandirdiklart ¢alismalarda ne yaptiklarini tasvir ederek bir tarif
yapilabilmektedir. Elektrigi operasyonel metotla tarif ederken de, sadece onun ne yaptigini sdyleyerek tanimlamak

gerekmektedir, ¢linkii heniiz tabiat1 daidesi de anlasilmis degildir.



Operasyonel tanimlama, bir bakima Platocu ve Aristocu konseptlerin ziddidir. Bir seyin ne degismez idesini
ortaya koymakta ne de sin1 flandirmakta, pragmatistlerin“ bir sey nasilsa 6yledir, bagka bir sey degildir” fikrini takip
etmektedir. Bu nedenle operasyonel tanimlamada, tanimlanan seyin reaksiyonlarimn veya insan onu kullandiginda

ne yaptiginin agiklanmasi mecburiyeti varditz Bu nedenle operasyonel tanimlama daha sartli ve deneyseldir.

Bu sebeplerden dolay: bir terim hakkinda caligmaya baslarken ilk olarak Platonun isaret ettigi sekilde
terimin idesi ifade edilmeli ve sonra Aristo'nun tercih ettigi gibi ana tiirlere ve alt gruplara dogru siniflandirmalidir.
Daha sonra eger bu kombinasyon tanimlama teknigini kullanmak miimkiin degilse operasyonel tanimlama -gok

dikkatlice- yapllmahdnr.43

Iyi bir tanimlama, olgunun tiim karakteristiklerini kapsamal, ilgisiz veya tesadii fi karakteristiklerden uzak ve
kullanilan kelimeler, kavramlar, fikirler anlasilir ve bilinir olmalidir. “Budizm, Buda'min 6gretisine dayali dindir”
tarifindeki Buda'nin dgretisinin ne oldugu bilinmedigi igin tanim hatalidir. Ayrica sandalyeyi tarif ederken “agagtan
yapilma mobilya” gibi karakteristik bir ifade kullanilmalidir. Ciinkii metalden imal edilmis sandalyeler de vardir.
Kisaca bir tanim yapilirken konuyla ilgili en 6nemli karakteristikler tanima katilmali, yiizeysellikten kagcinmalidir.

llgisiz veya genel 6zelliginden olmayan karakteristikler ve anlanmi agik olmayan terimler tasirmamalicir.44

Yapilmisg olan bir tanimu desteklemek de tanimin dogrulugu agisindan dnemlidir. Tanimi yapilan konuyu
aciklamak i¢in miimkiin oldugu kadar net destekleme verileri kullanilmali ve ilgili olan simfa konmalidir. Tanim
destegi icin asagidaki prensiplere dikkat edilmelidir.

1.Omeklendirme: tanim igin ¢ok sayida dmek verilmelidir ve miimkiin oldugu kadar net ve gesitli olmalidar.

2.Z1ddim1 gésterme: konunun neolmadigini gostermek i¢in negatif 6rnekler vermelidir.

3.Benzetme yapilmasi: S6z1i veya sekilli benzetmeler konunun anlagilmasina yardim etmektedir.
4.T ekrarlama ve tekrar ifade etme: Tarifler yenilenerek ifade edilmeli veya sik sik kullanilmahdir.

5.Bdlme: Bir konunun pargalarina veya unsurlarina bdliinmesi rahat anlagilmasini saglamaktadir. Ancak bir

fayda veya netlestirme saglamayacaksa boliinmemelidir.

6.Esanlaminin kullanilmasi: Bir kavramin es anlaminin kullanilmasi anlasiimay1 kolaylagtirmaktadir, fakat

isaret edilmek istenen anlam1 iyi ifade etmiyorsa kullanilmamalidir

7.Etimoloji: Genellikle etimoloji zay1f bir yardimcr olmakla beraber, kelimenin orijinal anlami veya baska

dillerdeki anlamu verildigi takdirde bir konsept daha rahat anlasilabilmektedir.

Kisaca ii¢ tiir tanimlamadan ilki olan Platonik tanimlama, herhangi bir terimin idealinin ifade edilmesi;
ikincisi Aristocu tanimlama, terimleri biiyiik bir guruba koyarak ve gurubun diger tiyelerinden nasil ayrildigini daha
alt gruplara ayirarak gosteren bir siniflandirilmasi; son olarak operasyonel tanimlama ise bir terimi yaptiklariyla

veya insanlarin onu uygulamak veya takip etmekle ne yaptiklarim belirtmek seklinde agiklanabilmektedir



D.YONTEM

Bu boéliimde, caligmada kullanilacak olan yaklasimin veya metodolojinin tam bir tasviri yapilmaktadir. Fsas
amag, kullanilan metot takip edilerek arastirmanin aynisinin tekrarlanabilmesidic Bu bakimdan metodoloji kismi
calismanin en 6nemli safhalarindan biridir. Bilimsel bilginin temeli olan tekrar edilebilirlik sartini saglamaktadir.

T1pk: bir yemek tarifinde oldugu gibi, yapilan ¢alisma bu bdliimde tiim ayrintilaryla agiklanir

Bu boliimde arastirmada kullanilacak olan degiskenler ve araglar segilerek gelistirilit. Veriler toplanarak
aralarindaki iligkiler kurulur. S6z konusu arastirma i¢in hangi metodun, hangi sebeple segildiginin agiklanmasi

gerekmektedir. Asagidaki aragtirma metotlarindan biri veya birkag tanesi birlestirilerek kullanilabilir.”

Sorvey ve Anket Arastirmast

Sayisal (veriye dayali) arastirma metotlarindan biridir. S6rvey aragtirmasinda ii¢ metodolojik saha birlikte
kullanilir. Bunlar anket, soru diizenleme ve miilakattir.46 Sorveyde bir araya getirildiginde arastirmacinin aradig:
yapilan (veya iligkileri) ifade edebilecek belirli sorular sorulur. Sérvey aragtirmasi bittiginde arastirmaci, inceledigi
davranig (veya fenomeni), anketten aldigi cevaplara gore analiz edebilir ve boylece anlayabilir. S&rvey
aragtirmasinin yazilt anket, gézlemci anket, postayla anket, sahislarla yapilan goriisme, telefonla goriisme gibi bir

¢ok tiirii vardir!’

Sorvey arastirmasi, bir araya getirilip degerlendirildiginde, incelenen konunun yapisini temsil eden bir
goriiniimii ortaya cikaracak sekilde belirlenmis sorularin sorulmasma dayali bir metottur. Incelenen fnomen belirli
unsurlarin pargalarina (sorulara) boliiniir. Bunlarin her biri, fnomeni anlamak icin (tiim tabloyu gérmek igin)
gerekli olan parcalardir. Acik ve tiim bir resim ancak resmin tiim pargalart varsa ve hepsi de dogru yere
yerlestirilmigse goriilebilir. Mesela, Avusturya'daki Tiirk iscileri hakkinda yapilmis bir aragtirmada, yerli halkin
Tiirk toplumuna kars1 tutumlar1 anket sorulariyla anlasilmaya galigilmaktadir. Sorulardan biri Avusturyalilarin Tiirk
iscilerine kendi vatandaslar gibi davranip davranmadiklaryla, digeri ise yabanci iscilerden en ¢ok hangilerine
yakinlik gosterdikleri ile ilgilidir. ik soruya %37 evet cevabi, ikinci soruya ise %21 Tiirk iscilerine yakinlik
gosterildigi cevabi Verilmistir.48 Her iki cevap da %15'lik bir farkla 6l¢limii amaglanan olguyu yaklasik olarak teyit
etmektedirler. Buradan anlagilan sonug, aragtirmanin yapildigi donemde ve yerde Tiirk toplumunun en az dortte
birinin yerli halkin kendilerine iyi davrandigini diistindiikleridir

Sorvey arastirmasinda asagidaki sathalar sirasiyla uygulanir:

1. Degiskenleri kullanmaya hazir (operasyonel) hale getirmek. Anket veya diger hazirlayici araglar
gelistirilerek uygulamaya hazir bir hale sokulur.

2. Olglilmek istenen ana konseptler segilir. Her biri igin birer "islem (kullanim) tanimi"yapil: r.

3. Tanm igin uygun olan "gdstergeler dizisi" belirlenir.

4. Incelenecek veriler veya gostergeler icin bir dizi soru gelistirilir. Bu sorularin, toplanan verilerin aragtirma
ile dogrudan ilgisine ¢ok dikkat edilmelidir.

5. Hazirlanan sorular (anket veya veri elde etme sorulart) birkag kisi tizerinde denenir (6n test).

6. Sonuglar analiz edilerek bulgular 1s131nda anket veya arastirma sorulari rafine edilir. Islenerek inceltilir ve
anlam ifade eden mamul bir hale getirilit Eger ikinci elden veriler kullamliyorsa, kullanilan kaynak, mevcut

problemler ve arastirmaya uygunlugu ve baglantis1 gosterilir. Verilerin giivenilir oldugunun nasil tespit edildigi
isaret edilir.



Bundan sonraki safha arastirma sonuglarinin alinmasi ve yazilmasidir. Onceki caligmalar sonucu elde edilen
bilgilerin bir rapor haline déniistiirlilmesi asamasidir. Metin 6zlii bir sekilde yazilir. Teknik malzemeler ise ekte

verilir.

Gozlem Aragtirmast

Cogu kere insan davraniglart veya bir ftnomen ankette oldugu gibi bir sorular zincirine dayali olarak elde
edilmis cevaplarin analizinden anlagilamaz. Baz1 fenomenler, insan davraniglarinin kendi tabii sosyal g¢evresindeki

etkilesiminin gézlemlenmesiyle anlasilabilit. Béyle bir durumda gézlem aragtirmasi yapmak gerekmektedir.

Gozlem veya s aha arastirmasi en yalin anlamiyla bilgi toplamak demektir. Arastirmacinin bir sosyal gurubun
icine girerek, nasil fonksiyonel oldugunu, kurumlarinin neler oldugunu ve hangi degerlere sahip oldugunu goérmesi

demektir. Daha sonra bir agiklama sistemi kurarak gordiiklerini bilimsel ¢evreye aktarir.

Esasen tiim bilimsel aragtirmalar birer gézlemdir. Fen bilimlerine ait laboratuar sartlarinda da gdzlem
yapilmakta, sosyolojinin laboratuart olan sosyal diinyada da gézlem yapilmaktadir. Bununla birlikte gelistirilen
metodolojik teknikler siniflarda veya 6zel olarak tesekkiil ettirilmis laboratuar sartlarinda sosyolojik ve sosyal
psikolojik deneylerin yapilmasim1 miimkiin kilmaktadir. Ozellikle grup dinamiklerinin 6lciildiigii kiigiik 6lcekli
diizenlenmektedir. Ancak deneye katilanlar, deneyin farkinda olduklarindan dolay: iradi faktorlerini devreye
sokarak davraniglarini degistirebilmektedirler. Bu problem esasen diger tekniklerde d e s6z konusudur. Mesela anket
sorularina verilen cevaplarda da iradi bir modifikasyon olabilir. Bu bakimdan arastirmalardaki degisken miktarini
mimkiin oldugu kadar sinirh tutmak gerekmektedir. Boylece bir aragtirmanin basarist ve dogrulugu degisken

say1sinin azligryla orantili olmaktadir. Ne kadar az degisken olursa hara riski o kadar azalmaktadir.

Etnografik aragtirma, katilimer gézlem adiyla da bilinen Niteliksel (niteliksel) bir aragtirma metodudur. Bu
aragtirmada sosyolog, insanlar1 ve davranislarini tabii sekliyle gozlemlemek i¢in alana (gercek diinyaya) iner. Anket
kullanilmaz, formel bir sorgulama veya goriigme yapilmaz. Herhangi bir deneysel ¢evre kurgulanmaz ve

gbzlemlenen olguya miidahale edilmez.

Gozlem grubuna giren bir baska tiir de ekolojik aragtirmadir. Sosyoloji aragtirmanin ekolojik metotlart
Ozellikle sosyal yapi haritasi g¢ikarilmak i¢in kullanilmaktadir. Mesela, niifisun mesleklere, sanayiye, sug
oranlarina, aile yapilarina, psikolojik bozukluklara veya etniklige gore cografi bolgelerdeki dagilinu tespit edilir.

Kisaca belli bir cografl bolgenin sosyolojik 6zellikleri ortaya konulmaktadir.

Icerik Arastirmasi

Bazen sosyologlar insan davranislarimi ve hareketlerini incelemek yerine somut kiiltiiriin bir kisim
unsurlarint incelerler. Bunlar 6nemli kitaplar, dergiler, gazeteler, mektuplar, televizyon, filim, miizik videolari,
sarkilar, reklamlar vs. gibi kaynaklardir. Icerik arastirmasi, yazili veya sozlii malzemenin sistematik olarak

incelenmesi teknigidir'49 Ote yandan istatistik veriler de bir toplumun ne oldugunu yansitan rakamlardir. Bunlar



incelenerek mevcut sartlar, tutumlar, yonelimler, egilimler, de§ismeler ve toplumun diger ozellikleri ortaya
konabilmektedir. Igerik arastirmalarinda gesitli bilim dallarina gére farkli arastirma metot ve teknikleri
kullanilabilmektedir. Genel olarak aragtirmacinin yaptig1 calismaileilgili olarak kullandig1 teoriye bagli bir objektif
yorum ve ¢ikarsama amaglanmaktadir. Icerik aragtirmasi yapilan metnin muhteviyat1 objektif, nicel ve sistematik
olarak belirlenmektedir. Sosyal psikolgjideki igerik analizleri sdylemin goriinen veya ilk bakista algilanan igerigi
yerine, gizli igerigini ortaya ¢ikarmay1 hedeflemektedirler. Arastirmacinin yorum ve ¢ikarsamalarina dayandigt icin
siibjektif yanlar ta$1maktad1rlar.50 Icerik aragtirmalar1 belli hipotezler dogrultusunda yazih bilgiler iizerinde yapilan

aragtirma tiirli olarak 6zetlenebilir.

E.ARASTIRVIA MODELI

Asagida, bir sos;/olojik diisinme modeli kullanilarak mobilitenin akrabalik baglarini nasil etkiledigi drnek
olarak incelenmektedir.”’ Modelin ana sathalari sirastyla:

1.Problemin miisahedesi,

2.Konunun sosyolojik kavramlarla ele ahnabilirligi ve problematik olmasi,
3.Literatiirlin gézden gegirilmesi,

4.Hipotezlerin kurulmasi,

5.Degiskenlerin operasyonel hale getirilmesi,

6.Uygun aragtirma teknigi kullanilarak veri toplanmast,

7.Verilerin yorumlanmasi ve sonucun ¢ikartlmasidir.
Problemin belirlenmesinden itibaren yukaridaki safhalarla akrabalik bagi konusunu inceleyelim.

1. Problemin miisahedesi. Bu ilk sathada arastirmaya konu olan problem herhangi bir sekilde ortaya
cikmaktadir. Mesela arastirmacinin, ailesinden birinin bagka bir sehre gb¢ etmesiyle ya da bir roman, gazete veya
sosyoloji kitabr okurken akrabalik iligkilerinin ne olacagi dikkatini ¢ekmis olabilir. Bu durumda ortaya ¢ikan

sorunun cevaplandirilmasi igin bir arastirmanin diizenlenmesi gerekmektedir.

2. Konunun sosyolojik kavramlarla ele alinabilidigi ve problematik olmasi. Merakin kaynagi ne olursa
olsun, iki kriter saglandig1 takdirde herhangi bir konu hakkinda sosyolojik arastirma yapilabilir. ik kriter konunun
sosyolojik olarak tartigilabilir olmasidir. Bu kriter nadiren bir problemdir ¢linkii hemen hemen her sey bu kritere
uymaktadir. Ancak, temkinli hareket etmek icin ilgilenilen konunun yaygin sosyolojik degiskenler ve kavramlarla
degerlendirilebildigi kontrol edilmelidir. Mesela sosyal yapi, cinsiyet, kiiltiir, sosyal proses, vs gibi sosyolojik
kavramlarla konu degerlendirilerek baska bir bransin sahasina kayimasi &nlenir. ikinci kriter ise konunun
problematik olmasidir. Bu husus hem ¢ok 6nemli hem de ¢ok daha zordur. Buradaki problematik kelimesi, ¢ocuk

suclulugu, ya da uyusturucu aligkanligi gibi herhangi bir sosyal problem anlaminda kullanilmamaktadir.



Problematigin anahtaribelirsizliktir. Bir konu belirsizse, ayn1 zamanda problematiktir. Ya da soruya verilen cevaplar
birbirinden ¢ok farkli olabilir. Belli bir konu hakkinda bir tek miimkiin, makul ve mantiki bir cevaptan bagka bir
aciklama diistiniilemiyorsa problematik yoktur. Ancak, birkag cevabin dogru olabilecegi belirlenmisse
problematikten s6z edilebilir ve bir aragtirma konusu olarak alinabilir. Aksi takdirde yapilan ¢aligsma net ve kesin
olan bir geyi gdsterme veya tasvir etme eylemi olur ki bunun halihazirdaki bilgi birikimimize veya problemin
¢oziimiine bir katkist yoktur. Bir konuyu problematik hale dontistiirmek igin kiiltiirel sartlara, sosyal beklentilere ve
kurallara uyma egilimi normal goriilmemeli ve problematik olarak ele alinmalidir>® Bunlarin hepsi goriindiikler
gibi kabul edilmeyerek agiklanmasi veya kesfedilmesi gereken olgulardir. Toplum biiylik bir organizma gibi
diisiiniilerek orada miisahede edilen her unsurun bilim adami tarafindan kesfedilmesi gereken bir problematik
oldugu kabul edilmelidir. Bir konunun problematigini kesfetmek, genellikle, o konu hakkinda okumakla saglanir.
Bagka pratik yollar da vardir. Mesela bir geyin zaman iginde ya da mekana veya guruba gore nasil degistigini

sorgulayarak herhangi bir konunun problematige doniismesi saglanabilir.

Omegi kullanarak her iki kriteri biraz daha aciklamak miimkiindiir. Mobilitenin akrabalik iligkilerini
etkilemesi konusunda, hem sosyolojik hem de problematik olma kriterleri kolayhkla gerceklesmektedir. Hatta
sadece yeni bir yere tasindiktan sonra akrabalik iliskilerinin nasil olacagini gdstermeyi amaglamak bile, konunun
problematik olmasi igin yeterli bir sebeptir. Yeni bir zaman diliminin ve yeni bir mekanin, yeni iliskileri s6z konusu
etmesi nedeniyle akrabalik iliskilerindeki bulgularin farkli olacagi agiktir. Fakat degigsmeden sonraki bulgularin
neler olacagi acik ve net degildir. Iste tam manasiyla problematikten kastedilen sey budur. Ote yandan konunun
sosyolojik olmasi i¢in kullanilan kavramlar da degerlendirilmektedir. Mesela 6rnek ¢alismada kullanilmakta olan
mobilite kavram tartisilarak netlestirilmelidir. Sosyal mobilitenin cografi mobiliteden farkli bir sey oldugu, ikisinin
de bir arada bulunma mecburiyetlerinin olmadig1 ve her birinin akrabalik iligkilerine kendine has etkilerinin s6z
konusu oldugu ortaya konulmaldir. Ote yandan mobilitenin yonii bagiml1 degiskene gore farkli da olabilmektedir.
Mesela mesleki mobilite terimleriyle ifade edildiginde, basar1 yukariya dogru, basarisizlik ise asagiya dogru bir
hareketlilik anlamini kazanabilmektedir. Cografi mobilite terimleriyle ifade edildiginde ise uzak ve kisa mesafeli
mobiliteler arasinda 6nemli farkliliklar ortaya c¢ikmaktadir. Mesela bir {ist sokaga tasinmakla bir bagka sehre
taginmak arasinda akrabalarin ziyaret siklig1 bakimindan biiyiik firklar vardir. Ote yand an mobilite kavramiyla ilgili
olarak ailenin 6zellikleri ve tavirlart da son derece 6nemlidir. Destekleyici ve cesaret veren tavir ve tutumlar sdz
konusu ise mobilitenin akrabalik iliskilerini bozmayacagi, mobilite ailenin istegi hilafina gergeklesmisse bu
iligkilerinin bozulacag: hiikmiine varilabilir. Béyle bir durumda ailenin tavri mobilitenin kendisinden ¢ok daha fazla
etkileyici olmaktadir. Netice itibariyle, mobilitenin ebeveynin engellemesine ragmen oldugu takdirde etkilesimi

azaltarak ailevi iligkileri bozdugu seklinde bir hilkme baglayabiliriz.

Bu safhada arastirmaci kisaca, konuyu sosyolojik kavramlarla tartigmali, problematigini kesfetmeli ve tam
olarak ¢alismadan ana hatlarryla nasil bir sonug bekledigini ve sebebini aciklamalidir. Bunu gergeklestirmek igin
konu ile ilgili literatiir tamamen incelenerek elde edilmis bulgular tespit edilmelidir Anahtar kavramlarin nasil
tamimlandig, terimlerle ilgili temel noktalarin neler oldugu ve nasil 6l¢iildiigii belirlenmelidir. Bu sekilde her

aragtirma oncekinin tizerine bina edilmektedir.



3. Literatiirin gozden gegirilmesi, konulart ve kavramlarn netlestirmekte fikirlerin boyutlart ve
problematikligi konusunda uyarmaktadir. Ayrica diger arastirmacilarin eldeki sorunun hangi yonlerini
aragtirdiklarin1 da gostermektedir. Diger bulgu ve yorumlar verdigi gibi, mobilitenin akrabalik baglarini etkilemesi

stirecini ve mekanizmasmi da anlatmaktadir.

Bir caligma bu noktadan itibaren yazilmaya baslanmaktadir. Safhalar kisaca Ozetlenmekte ve diger
calismalar kisaca degerlendirilerek yansitilmaktadir. Arastirma sorusuna cevap bulmak igin literatiirii kullanmak
gerekmektedir. Bu durumda arasgtirma bir Slgiide bagkalarinin ¢alismalarina da dayanmaktadir. Onlart yeniden
analiz etmek, bir ¢alismay1 basgka bir ¢aligmayla kritik etmek, alternatif yorumlar 6nermek ya da zit goriisleri
birlestirmek miimkiindiir. Diger calismalarin teferruatiyla yansitilmast gerckmemektedir; 6zellikle karmagik
istatistik hesaplarin fazlaca 6nemi yoktur, ciinkii her arastirmada konuyu ele alis tarzi farklidir. Ote yandan

Ogrenilenlerin 1s1§1nda bir aragtirma yapmak i¢in bagkalarimn tiim ¢aligmalarini anlama mecburiyetimiz de yoktur.

4. Hipotezlerin kurulmasi. Bu ana kadar yapilan caligmalar giris mahiyetindedir ve kaynaklari (konu ile ilgili
yazilanlar) kritik ederek gozden gecirmenin bir somicu olarak konu daha da netlesmis, iliskiler acik bir sekilde
ortaya ¢itkmis (anlagimig) ve daraltilmistir (simidant belirlenmigtir). Mesela incelenmek istenen konu yukariya
dogru hareketliligin yakin akraba iligkilerinin niteligine ve sikhgina olan etkileri olsun. Bu noktadan itibaren belirli
birhipotez formiile edilebilecektir. Hipotezler, iki veya daha fazla degisken arasindaki belirli iliskilerin test edilebilir
ifadel eridir. Daha basit bir deyisle, degiskenler arasindaki iligkinin bir climleyle 6zetlenmesidir Calismanin ve
hipotezlerin uygun olup olmadigini gérmek igin nasil test edilebileceginin, her bir degiskene ait cesitli degerlerin
neler oldugunun ve sonucta hangi belirli iliskinin beklendiginin aciklanmasi gerekmektedir. Bu sorulari
cevaplandirmak g¢aligmay1 bir sonraki sathaya tagiyacaktir. Terimleri iglem yapabilecek bir hale doniistiirmek ve bir

arastirma dizayni ¢izmek gerekmektedir.

5. Degiskenlerin operasyonel hale getirilmesi. Bu islemde genel anlamuyla incelenilen degiskenler
Olciilebilecek bir sekle donistiriilmektedir. Bunun igin degiskenler tanimlanmakta ve aralarindaki iliski
belirlenmektedir. Bilimsel bir aragtirmada en 6nemli nokta dlglilecek fenomeni ya da hipotezlerde ifade edilen
degiskenleri operasyonel hale getirmektir Sadece bu sekilde ele alman olay genel tablo icinde belirli bir anlam
ifade edebilmektedir. Her calismanin kendine has operasyonel tanimlamasi yapilmaktadir. Hicbir operasyonel
tamim sorunsuz degildir. Bu nedenle sosyal bilimler her bir anahtar terim i¢in bircok i¢ ice gegmis Olgiit
kullanmaktadirlar. Bir calismadan elde edilmis olan sonu¢ ancak kendi operasyonel tanimlar cercevesinde
dogrudur. Ciinkii farkli operasyonel tanimlar, baska bir deyisle farkl1 6lgiitler, ayn1 konularda bile farkli sonuglar
cikarmaktadir. Ayrica bu tanimlar gergevesinde elde edilmis olan sonuglarin ne kadar genelleme yapilabilecegi

konusuna da dikkat edilmelidir.

Bilimsel arastirmada s6zel ve operasyonel olmak iizere iki tiir tanimlama yapilmaktadir. "Sozel tanimlar, bir
kavrami diger sozel kavramlarla anlatan, ampirik veya gozlenebilir nitelikler vermesi zorunlu olmayan tanumlardir.
Operasyonel tanimlar ise, bir kavrami bir islemle veya islemler dizisiyle anlatan tanimlardir. Bir kiirenin yarigap1

sozel olarak 'kiire lizerindeki herhangi bir nokta ile kiire merkezi arasindaki dogrusal uzaklik' ifadesiyle



tanimlanabilir. Kiirenin yarigapi, operasyonel olarak su islemler yonergesiyle tanimlanabilir: 'Kiireyi birbirine
paralel iki diizlem levha arasina sikistirimiz Levhalar arasindaki en kisa (dogrusal) uzakligi diizlemlerle dik bir
cubuk {izerinde 6lciiniiz. Olgme sonucunu iki ile béliiniiz. Buldugunuz say1 kiirenin yaricapidir! Bu &rneklerde
gorildiigii gibi, sozel tanimlarda, bilinmeyen bir kavramin bilinen diger kavramlarla ifade edilmesi, operasyonel
tanimlarda ise, bilinmeyen bir kavramin yapilabilir ve gozlenebilir iglemlerle anlatilmasi esastir. Operasyonel
tanimlarin iglemleri ampirik islemler olup gozlenebilir sonuglar verir. Bu islemlerde olay veya esyanin gdzlenen
nitelikleri say1 veya sembollerle eslenebilir. Boylece ampirik nitelikler say1 veya sembollerle ifade edildiginde
olaylarin veya esyanin elemanlari arasindaki iliskileri de kuramsal iligkilere (matematiksel esitliklere) doniigtiirme

imkan1 dogar. "3

Degiskenlerin operasyonel hale getirilmesindeki ilk husus aralarindaki iligkinin belidenmesidir. Bu iliskinin
ortaya konmasinda bir ¢ok problem vardir. Bilimsel bir aragtirmada dogru Olglimiin saglanabilmesi igin
degiskenlerin cesitli verilere dayali olmas1 ve nedensellik baginin dogru kurgulanmasi gerekmektedir. Sebep sonug
iligskisinin kurgulanmasi kolaymis gibi goziikmesine ragmen, arastirma dizayninin yapilandirilmasi esnasinda
degiskenlerin sadece bir tek veriye bagli olmasi seklinde ¢ok sik yapilan bir hatadir. Mesela farkli etnik gruplara
mensup insanlar arasindaki bosanma sebebinin dogrudan etnik degerlerle (6zellikle tatil ve ritiiellerdeki) iligkili
oldugu hipotezini ele alalim. Bu durumda bagka etnisiteden evlilikler yapmis ve bosanmig insanlarla miilakatlar
yapilacaktir. Bosanma gerekgesi olarak bulunan ortak sebeplerin etnik degerler catismasi oldugunu varsayalim.
Ancak bu bulgular etnik degerlerin gercekten bosanmaya sebep oldugunun bir gostergesi degildir Ciinkii
ornekleme ve miilakat ne kadar mitkemmel diizenlenmis olursa olsun arastirma ile ilgili bircok problem vardir. Bu
problemler arastirma dizayni, nedensellik iliskisi ve degiskenleri sabit bir hale getirirken yapilmis olan hatalarla
ilgilidir. Sadece bosanmis ciftlerin incelenmesiyle boganma sebepleri bulunamaz. Halen evliliklerini siirdiiren farkl
etnisiteden insanlarin durumu kiiltiirel farkliligin bosanmaya sebep olmadigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle
etnik evliliklerde boganmis olanlarla olmayanlar arasinda da kiyaslamalar yapilmalidir. Béylece muhtemelen etnik
deger catigmasinin her iki grupta da mevcut oldugunu gorilebilit Sonug olarak etniklik bir bosanma sebebi
olmaktan ¢ikmaktadir. Bir baska ornek nedensellik kurgusunun 6nemini daha iyi agiklayabilecektir. Uyusturucu
aligskanliklarinin sebepleri konusunda yapilmis pek ¢ok aragtirma vardir. Aragtirmacilardan bir kismi olgunlagsmamis
olmanin uyusturucu bagimhligindaki en yaygin faktor oldugunu iddia ederken, digerleri fazla kromozomlarin,
uyusturucu bagimlisi ebeveynin veya daha onceki aligkanliklarin baslica sebepler oldugunu iddia etmektedirler.
Ayrica egcinsellik, kiirtaj vs gibi baska sebeplerin bulundugu arastirmalar da vardir. Ancak tiim bu yaygin
faktorlerin  kesfedildigi arastirmalar asla uyusturucu bagimhiliginin sebeplerini ispat etmemektedir. Bir
korelasyonun (baglantinin) olmasi, nedenselligin (sebebiyetin) de olmasini gerektirmemektedir. Yani korelasyon
nedensellik degildir. Mesela biitiin bagimlilar ¢ocukken siit igmislerdir. Fakat hi¢ kimse bdyle bir ortak olgunun,
cocukken siit igmis olmanin, uyusturucu bagimhligina neden oldugunu iddia etmez. Ayrica bir nedenselligin
gosterilmesinde baska eksiklikler de s6z konusu olabilir. Mesela biitiin bagimlilarin marihuana igtikleri seklindeki
bir bulgu bize bagimli olmayanlarin igip igmedikleri konusunda bir gey sdylememektedir. Ciinkii yapilan arastirma

sadece bagimlilar konusundadir.



Degiskenlerin operasyonel hale getirilmesindeki ikinci husus bu degiskenlerin tanimlanmasidir. Operasyonel
tanimlar aslinda birer tarifhamedir. Degiskenlerin tanimi herhangi bir bilim adamimn buna uyarak aragtirmanin
aynisini tekrar edebilecegi sekilde diizenlenmelidir. Mesela, akrabalik iliskilerinin gd¢ dolayisiyla etkilenmesi
omeginde, yukartya dogru sosyal mobilitenin, sikligmin ve etkilesimin niteliginin nasil dl¢iilecegini belirlemek
gerekmektedir. Bu ol¢limler igin egitim, aile geliri ve mesleki prestij verileri kullamlabilmektedir. Sosyal mobilite
Olciisii olarak bu ii¢ ayn tiir veriyi birlestirerek oldukea giiglii bir gosterge olusturmak miimkiindiir. Ancak tiim bu
unsurlart rakamla ifade edebilecek bir hale getirmek, bagka bir deyisle kavrami operasyonel olarak tanimlamak
gerekmektedir. Bu caligmada sadece baba ile oglu inceleme alani olarak secerek caligmamizi sinirlandirabiliriz.
Incelenilen gruptakilerin ve babalarinin meslekleri, mesleki prestij cetveline gore siralanarak yukariya dogru olan
mobilitenin Olgtlmesi saglanabilir. Ogullar ile babalarinin meslekleri arasindaki elli puanlik bir artism yukariya
dogru mobiliteyi ifade ettigi kabul edilebilir. Ayrica sadece elli puanlik bir farkliligin s6z konusu oldugu vakalari
almakla bir baska sinirlandirma da yapmak miimkiindiir. Bu arada diger muhtemel durumlar inceleme alanina
alinmadig icin aragtirma sonucunun dogrulugu ve genelligi konusunda énemli birer kayiptir. Ote yandan yakin
akraba ile ilgili terimleri de tammlamak gerekmektedir. Aile ziyaretinin ne anlama geldigi veya akraba iliskilerinin
niteligi gibi bir ¢ok terim tanimlanmalidir. Bu tiir bir ziyaretin nasil tespit edilecegi de belirlenmelidir. Ham 6lgiit
olarak belirli bir siiredeki ziyaret sikhgim negatif bir etki seklinde tanimlayabiliriz. Ayrica aile iiyelerine kimin
evinde veya nasil goriislildiigii gibi sorular sormak miimkiindiir. Kisaca tiim sorular g¢ergevesinde neyin nasil
Olciilecegi tespit edilmelidir Bir sonraki asamada kavramsal hipotezin operasyonel terimlere goére yeniden
kurulmas1 gerekmektedir. Boylece hipotezin test edilmesi i¢in ne tiir veri toplanmasi gerektigi ortaya konmaktadir.
Boyle bir calisma gergevesinde ormek olarak soyle bir hipotez kurmak miimkiindiir: Baba ve ogul arasindaki

mesleki prestij puani ogul lehine arttik¢a oglun aile tiyeleriyle iliski sikhigi azalir.

Eger bu sekilde kurulmus olan bir hipotez kavramsal olarak yapilmis olan degerlendirmeleri agikliyorsa, test
etmek icin aragtirmaya baglamak, aksi taktirde baska bir tanimlama yapmak gerekmektedir. Terimleri 6l¢gmek icin
yapilacak her secim bundan sonra yapilacak islemlerde de farkliliklar yaratmaktadir. Mesela hipotezi su sekilde de
kurmak miimkiindiir: “Mesleki prestij puanlari babalarinkini elli puan gegen ogullarin diger ogullara gore ailevi
iligkiler frekans1 daha diisiiktiir.” Bu durumda ogullar birbirleriyle kiyaslanmaktadidar. Ugiincii bir hipotez
versiyonu da sOyle olabilir:“Son on y1l boyunca mesleki prestij puanlar artan ogullarin on y1l dncesine gore ailevi
iligkiler fiekansi diiger.” Bdyle bir hipotezde de zaman boyutu itibariyle mesleki degigsmelerin akraba iliskilerine
etkileri degerlendirilmektedir. T erimleri tanimlama agamasinda bir ¢ok se¢im imkan1 vardir. Mesela yukariya dogru
mobilitenin ailevi iliskileri azalttigini varsayiminda, kimden daha az bir akraba iligkisinin s6z konusu edildig belli
degildir. Ciinkii sosyoloji, bir seyi dogrudan ya da dolayli olarak mukayese etmek demektir. Bu nedenle digerleri de

anlaml1 goriinse dahi konu gergevesinde en uygun hipotez birincisidir.
6. Uygun arastirma teknigi kullanilarak veri toplanmasi. Degiskenlerin tesekkiilii ve
hipotezlerin belirlenmesinden sonra arastirma igin gerekli tiim elemanlar hazirdir. Bu agamada bir planlama

yapilarak tezin hangi metotla test edilecegi veya bulgularin hangi tekniklerle derlenecegi kararlastirilmalidir.

Konuya uygun bir teknigin segilmesi son derece 6nemlidir. Mesela 1876 anayasasinin kamuoyunda yarattig1 siyasi



tutum degisikligini belirflemek i¢in dokiimantasyon metodu kullanarak doénemin yayinlarini incelemek
gerekmektedir. Ote yandan sosyal mobilite ve yakin akraba iliskilerini sorgulamak iginse goriisme veya anket
hazirlanmalidir. Bu anket sonucundaki beklenti, mobil olanla olmayan aile iiyeleri arasinda akraba ziyareti
frekansinda bir farkliligin oldugudur. Beklenen sonug elde edildigi taktirde, yukariya dogru sosyal mobilitenin
negatif nedensel etkisi oldugu sdylenebilir. Ancak bu asamada karsi hipotezlerin de hesaba katilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle veri toplamaya baslamadan dnce muhtemel itirazlar1 veya eksiklikleri bertaraf edecek
sekilde bir diizenleme yapilmalidir. Mesela mobilitenin hangi mekanizmayla akraba iliskilerini negatif etkiledigi
ortaya konulmalidir. Bu konuda mobil olanlarin bulunduklari yerde daha az sayida yakin akrabalarn oturdugu igin
daha az iligki icinde olduklart seklinde bir degerlendirme yapmak miimkiindiir. Boyle bir degerlendirmenin
dayanag1 olarak ankete katilanlara bulunduklan yerde veya bir giinlik mesafede ka¢ tane akrabalarinin oturdugunu
da sormak gerekmektedir. Eger ayni akraba sayisina sahip denekler arasinda farkli frekanslar bulunabilirse hipotez
giiglenir. Ote yandan akraba iliskisinin akraba sayisma bagli oldugu da bulunabilir. Bu durumda Mobilitedeki Artis
=> Akraba Sayisindaki Azalis => Miinasebet Frekansinda Azalis seklinde bir hilkkme ulagilmaktacir. Ancak mobil
olanlarin mesela etnik bir grup oldugu durumda, diisiik miinasebet fiekans1 mobilitenin etkilerinden ziyade etnik
farkliliklarin 6zellikleriyle ilgili olabilit Boyle bir sey s6z konusu oldugu taktirde aragtirmanin yapilacagi kesimin

etniklikleriyle ilgili bilgileri de ankete katmak gerekmektedir.

7. Verilerin yorumlanmasi ve sonucun ¢ikarilmasi. Uygun metodoloji kullanilarak elde edilmis olan veriler
toplandiktan sonra hipotezlerin 1s181nda degerlendirilerek yorumlanmalidir. Bu degerlendirme esnasinda
aragtirmada kullanilmis olan hipotezler kismen veya tamamen dogrulanabilmekte, yanliglanabilmekte ya da daha
once farkinda olunmayan yeni bilgiler ortaya cikabilmektedir. Boyle bir durum ortaya c¢iktigi taktirde tez ve
hipotezlerin bulgular dogrultusunda eksiklikleri giderici tarzda yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. Daha sonraki
asamada varilmis olan sonuglar ilgili bilim dalinin literatiiriine entegre edilmelidir. Her bir arastirma digerlerinden
farklidir ve incelenen konuya yeni bir 151k tutmaktadir. O nedenle ortaya ¢ikarilmis olan sonug bir yolun sonu

olmamaly, her ¢alisma kendini agan yonler ¢izmeli ve dneriler eklenmelidir.™®

F.EVREN VE ORNEKLEM

Arastirma evreni, tim unsurlarin bulundugu arastirmanin yapilacagi alani ifide eder. Omeklem ise

istatistiksel olarak biitlinii yansitmaya yeterli se¢ilmis arastirma unsurlaridir.

G.VERILERNIN TOPLANMASI
Arastirma verileri, tercih edilen metotlara uygun yontemlerle toplamr.

H.VERILERIN ISLENMESI ¢OZUMU VE YORUMLANMASI
Asagida agiklanmaktadir

I.BULGULAR VE YORUM

Bu kisimda ilk dort boliim kisaca 6zetlenir. Arastimanin sonuglart dogrultusunda hipotezin degistirilmesine
veya yeniden kurgulanmasina ihtiya¢ duyuluyorsa bu islem yapilir Elde edilmis olan yeni bilgilerin bu sahaya

katkisi ifade edilir. Bu boliimde son olarak gelecekte yapilacak aragtirmalar i¢in gerek goriilen tavsiyeler yer alir.



Sonug bolimii, giris bolimiiniin ticte ikisi kadar olabilir. Hacim bakimindan kesin bir kurali yoktur. Ana
fikir ve bir final notu isaret edilir. Tiim fikir bir arada ele alinarak bir tamamlanmislik vurgulanmalidir. Yeni bir
hususa gidilmemelidir. Ciinkii sonu¢ bolimii esasen ana metnin bir ¢ercevelendirilmesi ve bu dogrultuda varilan
neticenin degerlendirilmesidir. Dayanaklar kisaca ortaya koyulmali ama detaylardan kacinilmahdr. ifadeler kisa ve
0z olmalidir. Uzun ciimleler siralandiginda karisikhik dogabileceginden yanlis bir fikre ulagsma ihtimali artmaktadir.
Sonug¢ bolimii iislup ve tavir itibariyle adeta sunlart soyler: 'Herseyi tamamladim, herseyi duydunuz, gecekleri

biliyorsunuz, hitkmiiniizii veriniz.'

J.OZET, YARGI VE ONERILER

Cogu zaman yapilan calismanin bir dzetini ¢ikarmak gerekmektedir. Ozet, onemsiz detaylar atlanarak
caligmanin ana noktalarinin belli bir anlam igerecek sekilde kisaca ifade edilmesi demektir. S6zlii sunumlarda
ozellikle vakit sinidamasi caligmanin tiimiiniin anlatilmasini engellemektedir. Ote yandan dinleyicilerin teferru atlar
arasinda kaybolarak vurgulanmak istenen esas diisiinceleri kagirmasini dnlemek i¢in de 6zet yapilmalidir. Bilimsel
yayin organlart genellikle ¢alismanin bir 6zetini de istemektedirler. Bdylece okuyucu galismanin tiimiinii okumak
yerine zetini inceleyerek aradigi bilgilerin olup olmadigim &grenebilmektedir. Ozette caligmanindzii ortaya
cikarildig1 i¢in yazan agisindan da son derece yararlidir. Bdylece eksiklikler goriilebilmekte ve derli toplu bir

¢erceve kurulabilmektedir.

Ozet, aragtirmanin yapisina paralel olmahdir. Eger baska bir amag tasinmiyorsa galigmanin kismlar1 ayni
zamanda Ozetin de boliimleri olabilir. Bir konuyu gercevelendirmek veya perspektif kurmak amaciyla hazirlanan

Ozette genel olarak asagidaki hususlar bulunmalidir:

1.Giris: Genel olarak konunun veya ¢aligmanin ne oldugu bildirilir.

2.Kaynaklarin Degerlendirilmesi: Bu bdliimde kom hakkinda diger yazarlar tarafindan yazilmis olan
goriislerin bir 6zeti sunulur, bu konunun neden 6nemli oldugu ve arastirma sorusuna dier yazarlarin cevabi
incelenir. Bagka bir deyisle, arastirma konusunun (veya sorusunun) ne oldugu ve neden bir problem oldugu kisaca

tartigilmalidir.

3.Tez ve Hipotezlerin ifaidesi: Bu boliimde, yukarida genel olarak ele alinan konu, arastirma boyunca ispat

edilecek olanhipotezlere veteze indirgenir. Bir veya birkag climleyle net olarak hipotezler ve tez belirtilir.

4.Metot: Bu bolim kullanilmis olan aragtirma yontemini, islemini bildirir. Verilerin nereden elde edildigi

aciklanir; yani, degiskenlerin nasil 61¢iildiigii, verilerin ne tiir bir analizle degerlendirildigi belirtilir.

5.Sonuglar: Bu boliim, ¢aligsmanin hangi bulgulan elde ettigini bildirir. Bulgularin yalin olarak bir dokiimi
yapilarak hipotezlerin ve tezin dogrulanip dogrulanmadig degerlendirilit Hangi konularda hangi rakamlar veya

bulgularin elde edildigi sorusuna cevap olmalidir.



6.Degerlendirme: Bu boliimde bir 6nceki boliimde bulunmusg olan sonuglar hitkme baglanir. Genel olarak

eldeki bulgulara arastirmaci tarafindan ne anlam atfedildigi aciklanir. Genel ¢ikarsamalar ve sonuglar ifade edilir.
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