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Mevduat; bankalarda tutulan paralardir.

Mevduat bankalar icin hem bir yakiimlalik hem bir kaynaktir. istendiginde ya
da vadesinde iade edilmesi gerekir.

Vadesiz mevduatin istendiginde; vadeli mevduatin vadesinde faiziyle birlikte
ladesi kesin bir hak ve yukumluluktur.

Mevduat toplama yetkisi sadece ticari bankalara taninmis bir ayricaliktir.
Ulkemizde Ticari Bankalarin disinda ayrica Kalkinma Bankalari ve Yatirim
Bankalari da bulunmakta olup bu banka turlerinin mevduat kabul etme
yetkileri yoktur.



Katihm Fonu; Katiim Bankalari nezdinde actirilan gergek ve tuzel kisilere ait
“Ozel Cari Hesap” ve “Katilma Hesaplari”nda yer alan parayi ifade
etmektedir.

“Ozel cari hesap”, katihm bankalarinda vadesiz olarak acilabilen,
istenildiginde kismen ya da tamamen geri cekilebilme 6zelligi tasiyan ve
karsiliginda hesap sahibine herhangi bir getiri 6denmeyen fonlarin
olusturdugu hesaplardir.

“Katilma hesabl1” ise katilim bankalarina yatirilan fonlarin bu kurumlarca
kullandiriilmasindan dogacak kar ya da zarara katilma sonucunu veren,
dolayisiyla hesap sahibine onceden belirlenmis herhangi bir getiri 6demesi
olmayan, anaparanin aynen geri odenmesi garanti edilmeyen fonlarin
olusturdugu hesaplardir.



Paralarin bankalardaki mevduat hesaplarinda saklanmasi bircok finansal
avantaj ve kullanim kolayligi saglamaktadir:

Birikimler ve duran paralar bankada guvence altinda saklanir, cesitli tehlikelerden
uzak kalir.

Mevduat olarak tutulmakla, servetlerin likit ve kullanisli yapisi korunmus olur.

Faiz ya da benzeri getiriler saglanarak servetin / birikimin, hem enflasyondan
korunmasi hem de kazanc¢ kaynagi olarak degerlendirilmesi mumkun olur.

Cesitli odeme ve tahsilatlar, bankalarin teknik destegi ile elektronik ortamlarda
kolaylikla ve guvenle gerceklestirilir.

Banka karti ve cek gibi cesitli finansal kolayliklardan yararlanilir.

Bankalarca sunulan kredi olanaklarindan ve cesitli finansal hizmetlerden
yararlanma oncelikleri elde edilir.



Mevduat, bankalar acisindan kaynak olarak onemlidir. Toplanan mevduat
maliyetine gore daha yuksek kazanc¢ oranlariyla plase edilerek (kredi
verilerek) kar saglanir.

Birikimlerin mevduat hesaplarinda tutularak bir kredi potansiyeli olusturmasi
ekonomi acisindan da onemlidir.

Ekonomik gelisim ve kalkinmanin hizlanmasi yatirimlara baglidir. Yatirimlarin
finanse edilmesi ile tuketici taleplerinin etkinlesmesinde (efektiflesmesinde)
banka kredilerinin dolayisiyla mevduatin rolu tartisiimayacak olcude etkindir.



Mevduat, kredi ve tum finansal hizmetler genel ve 0zel yasal duzenlemeler
dogrultusunda yapilmakta ancak musterilerle bu kapsamda yapilan “Hizmet
Sozlesmeleri” ile her bir bankacilik islemine iliskin genel ve musteriye ozgu
uygulama kurallari ile tara arin sorumluluklari belirlenip imza altina
alinmaktadir.

Sadece mevduat ve sadece kredi islemleri icin 6zgun s6zlesmeler yapilabildigi
gibi kredi disindaki tum bankacilik hizmetleri icin tek bir sozlesme
duzenlenmesi yaygin bir uygulamadir.

Bu hizmet sozlesmelerinde, musteri hesaplari, musterek mevduat hesaplari,
cekle isleyen hesaplara ve yatirim hesaplarina uygulanacak hukumler;
havalelere, repo ve ters repo islemlerine, otomatik 6deme (fatura) ve duzenli
odeme hizmetlerine, ticari senetlerle ilgili islemlere iliskin hukimlere yer
verilmektedir.



Bu kapsamda,
Elektronik bankacilik hizmetlerine iliskin kurallar,
Banka tarafindan yapilacak bildirimler ile musteri tarafindan verilecek talimatlar,
Verilmis olan bilgilerin gercekligi ve degisikliklerin bildirilmesi,

Uygulanacak ucret, masraf, komisyon, sigorta giderleri, Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi (BSMV), Kaynak Kullanim ve Destekleme Fonu (KKDF), Damga
Vergisi ve diger yukumlultklere iliskin hususlar,

Hesap Ozeti ve hesap oOzetine itirazlar,

Bankanin rehin, hapis, takas ve mahsup haklari, musterinin bankada bulunan
hesaplari arasindaki virman kosullari,

Hizmetlerde degisiklik yapilmasi ve hizmetlerin durdurulmasi,
Sozlesmede degisiklik yapilmasi, feshi ve hesaplarin kapatilmasi

konularinda yapilacak islemler netlestirilmektedir.



2. Bankacilikta Mevduat Islemleri
Mevduat Turleri




Vade Acisindan Mevduat Turleri:

Mevduatlar:

Vadesiz mevduat: Bankanin izni aranmaksizin hesap sahibi tarafindan istenildigi
zaman kismen veya tamamen cekilebilen, herhangi bir ihbar veya vade kosulu
tasimayan ve faiz tahakkuklari yil sonunda veya hesabin kapatilmasinda yapilan
mevduattir.

ihbarli mevduat: Cekilecedi tarihten yedi giin 6nce yazih bir ihbar verilmek
suretiyle cekilebilecek mevduattir.

Vadeli mevduat: 1 aya kadar vadeli (1 ay dahil), 3 aya kadar vadeli (3 ay dahil),
6 aya kadar vadeli (6 ay dahil), 1 yila kadar vadeli ve 1 yil ve daha uzun vadeli (1
ay, 3 ay, 6 ay ve villik faiz odemeli) olarak acilabilecek mevduattir.

Birikimli mevduat: Asgari 5 yil vade ile acilan, sozlesme ile belirlenen aylik veya
3 aylik surelerde hesaba para yatirmaya olanak taniyan mevduattir.



Vade Acisindan Mevduat Turleri:

Katilim Fonlari:

Ozel cari hesap: Katilim bankalarinda acilabilen ve istenildiginde kismen
veya tamamen her an geri cekilebilme 6zelligi tasiyan ve karsiliginda hesap
sahibine herhangi bir getiri 6denmeyen vadesiz fonlarin olusturdugu
hesaplardir.

Katilma hesaplari: 1 ay vadeli, 3 aya kadar vadeli (3 ay dahil), 6 aya kadar
vadeli (6 ay dahil), 1 yila kadar vadeli ve 1 yil ve daha uzun vadeli (1 ay, 3 ay,
6 ay ve yillik kar payi odemeli) olarak acilabilecek hesaplardir.

Birikimli katilma hesabi: Asgari 5 yil vade ile acilan, sozlesme ile belirlenen

aylik veya 3 aylik surelerde hesaba para yatirmaya olanak taniyan katilma
hesabidir.



Vade Acisindan Mevduat Turleri:

Mevduatta “Kirik Vade”: Tebligle belirlenmis mevduat vadelerinin sinirlari
icinde kalan gunlerden her hangi biri secilerek de ozel vadeler
belirlenebilmektedir. Ornegin 35 glin; 75 gun gibi misterinin paraya
gereksinim duyacagi sure esas alinarak belirlenen vadeler, “Kirik Vade” olarak
anilmakta faiz oranlari da asagiya dogru biraz farkhlastiriilmaktadir. Bu
kapsamda 1 gun vadeli mevduat hesaplari da acilabilmektedir.



Para Birimi Acisindan Mevduat Turleri:
Bankalarda sadece yerel para degil yabanci paralarla da hesap acilabilmektedir.

1989 yilinda uygulamaya konan Turk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkindaki 32
saylili kararin 4/b maddesi uyarinca, “Turkiye'de yerlesik kisilerin beraberlerinde
doviz bulundurmalari, bankalar, yetkili miesseseler, PTT, kiymetli maden araci
kuruluslari ile yurt disinda doviz alim satimina yetkili kuruluslardan doviz satin
almalari ve bunlara doviz satmalari, dovizleri bankalarda acacaklari doviz
hesaplarinda tutmalari, efektif olarak kullanmalari, bankalar vasitasiyla yurt
icinde ve yurt disinda tasarruf etmeleri” serbesttir.

Doviz tevdiat hesaplari, Merkez Bankasinca alim-satim konusu yapilan dovizler
arasindan bankanin kabul edecegi para birimleriyle acilabilmektedir.

Yerel Para Cinsi Mevduat,
Yabanci Para (Doviz) Cinsi Mevduat.




Mudi Yerlesim Yeri Acisindan Mevduat Turleri:

Uluslararasi doviz hareketlerinin serbestligine paralel olarak mevduat
konusunda ortaya cikan bir baska siniflandirma olcutu, mudilerin yerlesim yeri

olmustur.
Yerlesim yerinin, vatandasliktan farkli bir etmen oldugu unutulmamalidir.
Yurtdisindaki Turk vatandaslarina da Turkiye'deki yabancilara da hesap
acilabilir.

Yurt Disinda Yerlesik Kisiler Mevduati,

Yurt icinde Yerlesik Kisiler Mevduati.




Kimlik Belirliligi Acisindan Mevduat Turleri:

Suc gelirlerinin aklanmasinin onlenmesi uygulamalari kapsaminda isimsiz
hesaplara ve mevduat sertifikalarina son verilmistir. Ancak kimlik
saptamalarinin 6nemi ve konunun butunselligi acisindan bu ayrimin
bilinmesinde yarar vardir:

Isme Yazili Mevduat Hesaplari,

Isimsiz Mevduat Hesaplari ve Mevduat Sertifikalar (Uygulamadan kaldiriimistir.)



Hesabin Kullanim Bicimi Acisindan Mevduat Turleri:

Mevduat hesaplari, tek kisiye ait olabildigi gibi iki ya da daha cok gercek
kisinin ortak kullanimina olanak verecek bicimde de acilabilir. Bu tir mevduat
hesaplarina “musterek mevduat hesaplari” denir.

Musterek mevduat hesaplarinda iki farkl uygulama duzenlenebilir:

Teselsullu (Zincirlemesiz) Ortak Hesaplar: Hesap uzerinde hesap sahiplerinin
ayri ayri tasarrufta bulunabildigi ortak hesaplardir. Bu hesap her bir hesap sahibi
tarafindan tek basina kullanilabilir.

Teselsulsuz (Zincirlemeli) Ortak Hesaplar: Hesap Uzerinde hesap sahiplerinin
birlikte tasarrufta bulunabildigi ortak hesaplardir. Bu hesaptan ddeme hesap
sahiplerinin birlikte imzasi uzerine yapilir.



2. Bankacilikta Mevduat Islemleri
Mevduat Turleri

Kaynaklar (Mudileri) Acisindan Mevduat Turleri:
© 1. Tasarruf Mevduati,

© 2. Ticari Kuruluslar Mevduati,

© 3. Bankalar Mevduati,

4. Resmi Kuruluslar Mevduati,

5. Diger Kuruluslar Mevduati.



Kaynaklar (Mudileri) Acisindan Mevduat Turleri:

Tasarruf Mevduati: Mevduat bankalari nezdinde actirilan, gercek kisilere ait
ve munhasiran cek keside edilmesi disinda ticari islemlere konu olmayan
mevduattir. Gercek Kisiler Katillm Fonu ise Katilim bankalari nezdinde
actirilan, gercek kisilere ait 6zel cari hesap ve katilma hesaplaridir.

Ticari Kuruluslar Mevduati: Her cesit ortakliklara, gercek kisilerin ticari
isletmelerine, kamu iktisadi tesebbusleri ile bunlara ait bagl ortakliklara ve
Isletmelerine, yerel yonetimlerin ticari isletmelerine, doner sermayeli
kuruluslara, vakiflarin, derneklerin, sendikalarin, birliklerin ve mesleki
kuruluslarin kurduklari ya da katildiklari ticari isletmelere, sigorta sirketlerine,
emeklilik sirketlerine ve banka disi diger mali kesime ait hesaplardir.




Kaynaklari (Mudileri) Acisindan Mevduat Turleri:

Bankalar Mevduati ve Fonu: TCMB ve bankalar ile 6zel kanunlarina gore
mevduat ve fon kabulune yetkili bulunan kredi kuruluslarina ait hesaplardir.

Resmi Kuruluslar Mevduat ve Fonlari: Genel butce kapsamindaki kamu
Idarelerine, ozel butceli idarelere, duzenleyici ve denetleyici kurumlara, sosyal
guvenlik kurumlarina, yerel yonetimlere, mahkemelere, savciliklara, icra ve
Iflas dairelerine ve hakimliklerine ait hesaplardir.

Diger Kuruluslar Mevduat ve Fonlari: 1lk dort gruba girmeyen; vakiflara,
derneklere, birliklere, sendikalara, tasarruf ve yardimlasma sandiklarina,
elcilik ve konsolosluklara, fonlara, apartman yonetimlerine, noter teminat ve
emanetine ait hesaplar ile mahkemeler, savciliklar, icra ve iflas daireleri ve
hakimlikleri nezdindeki paralara iliskin hesaplardir.



2. Bankacilikta Mevduat Islemleri

Mevduat Hesaplarinda Uygulama
Secenekleri: Mevduat Tipleri




Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:

Vadesiz mevduat hesaplari birikimlerin saklanmasindan ¢cok uygun kullanim
kosullari altinda tutulmasi istenen paralar icin yararli hesaplardir.

Bu hesaplar araciligi ile havale, EFT yapilmasi; cek, senet, fatura, vergi ve kart
odemelerinin gerceklestirilmesi cok kolay olmaktadir. Otomatik ve duzenli
odeme talimatlar verilebilmektedir.

Vadesiz mevduat hesaplarina telefon ve internet kanallarindan kolayca
ulasilarak islem yapilabildigi gibi ATM / Bankamatiklerin kullaniimasiyla belli
noktalardan gunun 24 saati cesitli islemlerin yani sira para yatirilip
cekilebilmektedir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:

Vadesiz hesaplar musterilerin kullanimina her an hazir bulundurulmasi gerektiginden
islem orani ve hazir para bulundurulma orani yuksektir. Bu maliyet etmenlerine karsilik
faiz demesi yapilmayarak vadesiz mevduatlarin maliyeti dustrulmekte ozellikle cok
subeli bankalarda onemli ve dusuk maliyetli bir fon havuzu olusturmaktadir.

Yaygin olarak hesap isletim tcreti alinmaktadir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:
Alt Limitli (Yatirhma Yonelik) Vadesiz Mevduat Hesaplari:

Vadesiz mevduatlar getiri saglamaktan cok islem yapmaya yonelik hesaplar
olmasina karsin burada tutulan paralarin belli bir alt limiti asmasiI durumunda
(Ornegin, 500 Turk Lirasi gibi); asan kisim otomatik olarak getiri saglamak
uzere bir finansal yatirrma aktariimaktadir.

Boylece bir yandan cesitli bankacilik hizmetlerinden yararlanilirken bir yandan
da nakit fazlasinin gunluk finansal yatirimlara aktariimasiyla kazanc
saglanabilmektedir.

Ancak secilen finansal yatirnm turine gore sonuc farkli olacagindan kazancg
saglanmasi yerine zarar edilmesi de olasidir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:
Alt Limitli (Yatirhma Yonelik) Vadesiz Mevduat Hesaplari:

Secilen finansal yatirim turu, bankalarin sunumuna ve musterilerin tercihine
gore cesitlendirilebilmektedir. Genellikle;

1 gunluk vadeli mevduat,
Likit yatirim fonlari
Repo

USD veya EURO gibi baslica dovizler ve benzeri finansal yatirimlar; bu tur vadesiz
hesaplar icin yatirim alani olarak belirlenmektedir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:
Alt Limitli (Yatirhma Yonelik) Vadesiz Mevduat Hesaplari:

Musteri, bu hesaptan para cekilerek, bankanin belirleyecegi satis fiyatlari ve kurlar
uzerinden kendi adina ve hesabina banka nezdindeki yatirim fonlari, dovizler ya da
baska bir yatirirm aracini satin almak; gerektigi zaman tekrar paraya cevirip
hesaba yatirmasi konularinda bankayi tamamen yetkili kilmaktadir.

Islem aksakliklari disinda ugrayabilecedi her tirll zarardan dolayi banka hicbir
bicimde sorumlu olmayacaktir.

Normal olarak hesaptaki paranin tamami ertesi sabah hesaba donup, aksam
tekrar yatirrma aktarilmaktadir.

GUn icerisinde hesap bakiyesi belirlenen alt limitin altina distigunde sistem
otomatik olarak yatirrmdaki paradan gerektigi kadarini bozarak limiti
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Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:
Kredili Vadesiz Mevduat Hesaplari (KMH):

Hesap sahiplerinin gelirleri ile harcamalari arasindaki zaman uyusmazliklarini
gidererek odemelerinin aksatiimadan zamaninda gerceklestirilmesine
yardimci olmaktadir.

Kredili Mevduat Hesaplari, vadesiz mevduat sahiplerine hesaplarinda para
bulunmadigli zaman, onceden belirlenmis bir limite kadar para cekme ya da
hesaplari Uzerinden cesitli 6deme islemlerini gerceklestirme olanagi sunan

ozel olarak tasarlanmis; kredilerle birlestiriimis melez bir mevduat hesabi
uranadur.

Mevduat Hesaplarinda “Kullanilabilir Bakiye”: Mevduatta “alt limit” ve “kredi

limiti” uygulamalari sonucunda vadesiz mevduat hesaplari daha islevsel bir
yaplya ulasmaktadir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:
Kredili Vadesiz Mevduat Hesaplari (KMH):

Yapilacak tum islem ve odemeler icin sadece hesapta tutulan bakiye ile
yetinmek yerine; yatirnm amaciyla ayrilan para ve bankanin taniyacagi kredi
limitinin desteqiyle, “Kullanilabilir Bakiye” kavrami olusturulmustur.

Kullanilabilir bakiye = Vadesiz Hesaptaki Bakiye + Yatirima Aktarilan Tutarin
Degeri + Kredi Limiti

Bu sayede hem daha yluksek getiri olanaklari degerlendiriimekte hem gunlik
harcamalar karsilanmakta hem de 6demelerin aksamasindan dogabilecek
sorunlar kredi destegi ile 6nlenmektedir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Mevduat Hesaplari:
Kredili Vadesiz Mevduat Hesaplari (KMH):

Hesabin alacak bakiyesi sifirlandiktan sonra bir kredi islemine dontusmesi

nedeniyle hesap sahibinin, kullandigi tutar oraninda faiz 6deme yukimlualtagu
de soz konusudur.

Kredili mevduat hesaplarinda faiz tutari, hesabin eksi bakiye verdigi gunler
uzerinden ve eksi bakiye tutari uzerinden hesaplanir; isleyen faizler ve
vergiler ayda bir kez, hesap kesim tarihinde tahakkuk eder.

Bankalar, mevzuat uyarinca KMH kapsaminda kullandirilan kredilere

uygulanacak faiz oranlari, saglanabilecek diger menfaatler ve tahsil olunacak
masraflari serbestce belirleyebilirler.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadeli Mevduat Hesaplari:

Vadeli mevduat hesaplari finansal getiriyi on planda tutan hesaplar olup
finansal yatirrm kapsaminda dusunulur.

Birikimlerini belli bir sure icin sade bir finansal yatirrma donusturmek isteyen
musteriler icin geleneksel bir mevduat urunudur.

vade boyunca faiz orani degisikliklerinden etkilenmeden, risksiz bir getiri elde
edilmesi soz konusudur.

Bankalar icin tutarliliklari acisindan onemli fon kaynaklaridir.

Islem maliyetinin diisik olmasina karsin faiz maliyeti yuksektir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadeli Mevduat Hesaplari:

Bankalarin odeyecekleri faiz orani, mudilerin faize olan duyarlilik derecesi ile
baglantili olup 6zellikle, yatirrm amach oldugundan, vadeli mevduatin faize
karsi duyarliligi, vadesiz mevduata gore yuksektir.

Mevduatin faize duyarliligi arttikca bankalar icin mevduata 6denecek faizleri
dusurmek zorlasacak; faiz yukselterek fon toplamak kolaylasacaktir.

Vadeli mevduat hesaplari, hizmet sozlesmeleri kapsaminda, vade sonunda
mudi tarafindan kapatilmazsa ya da farkli bir talimat s6z konusu degilse; ayni
vade ama guncel faiz orani uzerinden otomatik olarak yenilenmektedir.




Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadeli Mevduat Hesaplari:

Vadeli mevduat hesaplari, 1 ay, 3 ay, 6 ay, 1 yil, 2 yil ve 3 yil olarak
belirlenmis standart vadelerde ya da istenen gun sayisi secilip kirik vade
belirlenerek acilabilmektedir. Banka stratejilerine gore degisen bir alt limit
(6rnegin 500 Turk Lirasi gibi) ve bir asgari kirik vade (32 gun gibi) s6z
konusudur.

Bankalar is yukunun azaltilmasi ve zaman sinirlamalarini asarak hizmet
verebilmek amaciyla musterilerini, elektronik bankaciliga yonlendirmek
istediginden, musterilerin elektronik kanallari kullanilarak kendi baslarina
actiklari vadeli hesaplara para birimine gore degisen 6zendirici ek faiz
uygulamalari yapmaktadirlar. Ancak bu hesaplarin acilabilmesi icin birimine
gore degisen bir alt limit bulunmaktadir. (Ornegin: 500 Turk Lirasi, 1.000 USD
ve 1. OOO Euro) Internet kanaliyla acilan vadeli mevduat hesaplari vadeleri
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Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadeli Mevduat Hesaplari:

Birikimli Mevduat Hesaplari: Birikimli mevduat hesabi; duzenli birikimlerin
uzun vadeli bir hesapta toplanmasini amaclayan bir hesap turu olup bastan 5
yilin ustundeki bir vade ile acilmakta; daha sonra 1 aylik, 3 aylik, 6 aylik ya da
yillik donemler itibariyla bu hesaba istendigi kadar para eklenebilmektedir.

Duzenli gelir ve birikim saglayan bu hesaplarda faiz uygulamasi sabit ya da
degisken olabilmektedir.

Piyasada faizlerin dusus surecinde oldugu donemlerde mevcut orandan uzun
surelerde yararlanmak isteyenler; sabit, faiz deqisikliklerinin yukselis
gostereceqini bekleyenler; her donemde belli bir endekse gore degisken faiz
oraninl secerek hesap acabilmektedir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadeli Mevduat Hesaplari:

“Sabit Faizli”, “Degisken Faizli” vadeli mevduat hesaplari olarak farkl
uygulama tipleri olabilmektedir.

Sabit Faizli Mevduat Hesaplari: Vade boyunca tim ara donemlerde hesabin acilis
tarihinde belirlenen sabit faiz orani gecerliligini korumaktadir. Olumsuz faiz
degisikliklerinden etkilenmez ve dolayisiyla sabit getiri guvencesi vardir.

Degisken Faizli Mevduat Hesaplari: Ara donem faiz oraninin bir degiskene
(endekse) bagl oldugu ve bu degiskende meydana gelen artma veya azalmalara
bagli olarak ara donem faizinin degisebildigi vadeli mevduatlardir. Her faiz 6deme
ddonemi sonunda gerceklesen endeks degeri, gelecek faiz 6deme gununde
anaparaya uygulanacak faiz orani olmaktadir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadeli Mevduat Hesaplari:
Birikimli mevduat hesaplari, cesitli para birimlerinden acilabilmektedir.

Acllis tutari ve donemsel eklemeler icin bankaya gore degisen asgari tutarlar
so0z konusu olabilmektedir.

Ayni yil icinde 3 kez ust Uste donemsel odemenin atlanmasi durumunda hesap
kapatilmaktadir.

Hesabin vadeden once kapatilmasi durumunda, hesap faiz acisindan vadesiz
mevduat islemi gormekte ve donemsel olarak odenmis olan brut faizler
anaparadan dusulmek suretiyle tahsil edilmektedir.



Turk Lirasi Mevduat Hesaplari:

Vadeli Mevduat Hesaplari:

Serbest Vadeli (Vadesi Bozulmayan) Mevduat Hesaplari: Bu tur vadeli
mevduat hesaplarinda vade dolmadan herhangi bir tarihte hesaptan para
cekilmesi durumunda, vade sonu gelmemis olmasina karsin banka, bastan
taahhut ettigi gibi, vadeyi bozmamakta ve hesabi kapatmamaktadir.

Bu durumda sadece hesapta kalan bakiye, acilis tarihinden itibaren faiz

kazanmaya devam etmekte; vade dolmadan cekilen tutarlar icin ise faiz
uygulanmamaktadir.

Dogal olarak hesapta kalan bakiyeye vade sonunda, urun acilisinda belirlenen
tabela faiz orani uygulanacaktir.



Doviz Tevdiat Hesaplarn (DTH)/Dovizli Mevduat Hesaplari:
Vadesiz Doviz Tevdiat Hesaplari:

Vadesiz Doviz Tevdiat Hesaplari, TCMB ta- rafindan alim satim konusu edilen
tum dovizlerle acilabilir.

Ancak her banka her doviz Uzerinden hesap acmayip para cinsi sinirlamasi
yapabilmektedir.

ATM’lerden de gene ilgili bankanin belirledigi belli cins dovizler yatirihip
cekilebilmektedir.

Birikimlerini yabanci para ile degerlendirmek isteyen kimseler ile doviz
Islemleri yapan cevrelere yonelik olarak gelistirilmis mevduat hesaplardir.

Genellikle surekli doviz geliri ve harcamasi olan kisiler ve isletmeler icin uygun
bir hesap tipidir.



Doviz Tevdiat Hesaplarn (DTH)/Dovizli Mevduat Hesaplari:

Vadesiz Doviz Tevdiat Hesaplari:

Vadesiz Doviz Tevdiat Hesaplari ile
Doviz havalesi gonderilebilmekte,
Banka karti ve hesaba tanimlanmis kredi karti ile ATM’lerden para cekilebilmekte,

Interaktif bankacilik hizmetlerinden yararlaniliyorsa, vadesiz déviz hesabina
internet ve telefon kanallariyla ulasilarak cesitli islemler yapilabilmektedir.



Doviz Tevdiat Hesaplarn (DTH)/Dovizli Mevduat Hesaplari:

Vadeli Doviz Tevdiat Hesaplari:

Vadeli doviz tevdiat hesaplari, tasarruflarini dovizle degerlendirmek isteyen
tasarruf sahiplerini uzun vadede gorulebilecek faiz dususlerinden koruyan bir
mevduat hesabidir.

Dogal olarak vade sonuna kadar piyasadaki olumlu faiz hareketlerinden de
etkilenmeyecektir. Onemli olan doviz cinsinin ve en uygun vadenin dogru
secilmesidir.

Vadeli Turk Lirasi hesaplar gibi aksi belirtilmedigi surece, vade sonlarinda ayni
vade ve guncel tabela faizleri ile otomatik olarak yenilenmektedir.

Vadeli doviz hesaplari da vadeli Turk Lirasi hesaplar gibi 1 ay, 3 ay, 6 ay, 1 vil,
2 yil ve 3 yil vadede ya da istenildigi gun sayisi vade olarak belirlenerek(kirik
vadeli)acilabilmektedir.



Cok Para Birimli (Arbitrajli) Mevduat Hesaplari:

Vade boyunca istenildigi kadar para birimi degisikligi; ister bakiyenin tumuyle
ister bir kismiyla yapilabilmektedir.

Kismen baska para birimlerine gecilmesi durumunda hesabin amaci tam
olarak gerceklesmis olmakta cok sayida para birimi tek hesapta tutulmaktadir.

Her bir para birimi icin hesap acilis tarihindeki ozel faiz orani baz alinmakta ve
bu faiz orani vade boyunca gecerli olmaktadir.

Hesapta izlenen her bir para birimi icin gunluk olarak faiz tahakkuk ettirilip
vade sonunda bu gunluk faizler toplanmakta toplam uzerinden verqi
kesintileri yapilarak odenmektedir.



Cok Para Birimli (Arbitrajli) Mevduat Hesaplari:

Mevduat tutarinin bankaya gore degisen belli bir yuzdelik kismi “Acilis Komisyonu”
olarak bastan alinmakta ve vadesinden once hesap kapatmalarinda iade
edilmemektedir.

Cok para birimli mevduat hesabi acildigi bankanin kurallarina gore degisen bir alt
limitle (Ornegin, 100.000 Turk Lirasi gibi) ve Turk Lirasinin yani sira belirli para
birimleriyle (Ornegin; USD, EUR, GBP, CHF gibi) acilabilmektedir.

Hesabin vadesi en az 32, en cok 60 gun gibi bankalarca saptanmis olan sureler
arasinda musteri tarafindan secim yapilarak belirlenmektedir.

Hesap acllisi tek bir para birimi ile gerceklestirilebilmekte; gecis yapilabilecek para
birimleri hesap acilisinda belli bir sayiyla (Ornegin; en cok uc¢ farkl para birimi gibi)
sinirlandiriimaktadir.

Bu hesaplar vadeleri doldugunda kendiliginden yenilenmemekte; musterinin
talimati gerekmektedir.



Cift Parah (Opsiyonlu) Mevduat Hesaplari:

“Cift Parali Mevduat Hesabi” adi; islemin ingilizceden (DCD / Dual Currency
Deposit) tam cevirisi nedeniyle kullaniimaktadir.

Aslinda melez bir urundur: Vadeli Mevduat ve Opsiyon islemleri bir arada
uygulanmaktadir. Opsiyonlu mevduat hesaplari olarak anilmasi daha uygun
olabilir.

CPM uygulamasinda musteri, doviz ya da Turk Lirasi olarak vadeli bir hesap
acmakta; buna paralel olarak da hesaptaki tutari teminat gostererek bankaya
bir opsiyon hakki vermektedir.

Bu tam teminath bir opsiyon islemi olup karsiliginda, musteri mevduati
teminat olarak alinmaktadir.



Cift Parali (Opsiyonlu) Mevduat Hesaplari:

Acilan mevduat hesabi ile ayni tutarda olan bu opsiyon islemi (hak satisi)
karsiliginda, musteri, bankadan bir prim almaktadir.

Bu prim, mevduattan kazanacagi faize ek bir gelir olmakta; musteri bu islem
sayesinde yuksek getiri elde etmektedir.

Ancak sagladigl bu yuksek getiriye karsilik hesabindaki para birimiyle
secilecek bir baska para birimi arasindaki kur degisikliginin riskini
yuklenmektedir.

CPM uygulamasinda vergi, musterinin elde ettigi getirinin kaynagina gore
Ikiye ayrilmaktadir: Faiz Uzerinden %15, opsiyon primi uzerinden ise %10
vergi kesintisi soz konusudur.

CPM uygulamasi bankalara gore degisen belli bir tutarin altinda ve belli bir
vade diliminin disinda olamamaktadir.



Cift Parah (Opsiyonilu) Mevduat Hesaplari:
USD/TRL, EUR/TRL, EUR/USD gibi bircok doviz paritesi esas alinabilmektedir.

Kur beklentileri isabetli degerlendirmelere dayanan kimselerin az bir risk
alarak faiz yaninda opsiyon primi de alarak getirilerini yukseltmelerine olanak
veren bu mevduat urunt bankalar icin de cesitli yararlar saglamaktadir.

Vadeden dnce ddeme yapilmasi mumkun degildir.

Opsiyon hakkinin banka tarafindan musteriye satildigi CPM uygulamalari da
vardir.



Altin Tevdiat Hesaplari:

Bankalarda Turk Lirasi ya da yabanci para mevduat hesaplarinin yani sira altin
Uzerinden de mevduat hesabl acilabilmekte; hesap bakiyesi gram altin olarak
izlenmektedir.

Bu hesaplar vadeli ya da vadesiz olabilmekte; vadeli hesaplara bankaca faiz
tahakkuk ettirilmektedir.

Altin hesaplari bankaya tevdi edilen gercek altinla acilabildigi gibi kayitsal
olarak, bankadan gram altin alinarak ve yine altina endeksli olarak
acilabilmektedir.

Altin hesaplari, birikimlerini altin yonunde degerlendirmek isteyen
yatirrmcilara yonelik bir Gran taradur.

Fiziksel altin tutmanin risklerinden uzak, guvenli bir yatirnm seceneqidir.




Altin Tevdiat Hesaplari:

Altin hesabinin acilmasi, strec¢ ve kayitlar itibariyla diger mevduat hesaplari
gibidir. Bu hesaplar da mevduat sigortasi kapsamindadir.

Vadesiz altin hesaplarinda, piyasadaki altin fiyatinin artisi ya da azalisi sonucu
bir kazanc¢ (ya da kayip) so6z konusu olmakta; ayrica faiz odemesi
yapilmamaktadir.

Vadeli altin mevduati islemlerindense faiz getirisi saglanmakta; vade sonunda
kazanilan faiz tutari Uzerinden %15 oraninda vergi kesintisi yapilmaktadir.

GUumus uzerinden de mevduat hesaplari acilabilmektedir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:

Turk bankacilik sisteminde, yurticinde ve yurtdisinda yerlesik gercek ya da
tuzel kisiler adina vadeli ya da vadesiz, Turk Lirasi ya da yabanci para
cinsinden mevduat hesabi acilabilmektedir.

Mevduat hesaplari icin yasal bir asgari tutar sinirlamasi olmamasina ve
vadesiz hesaplarin sifir bakiye ile de acilabilmelerine karsin ozellikle vadeli ve
yabanci para cinsinden acilacak mevduat hesaplari icin bankalarca farkl alt
sinirlar konulabilmektedir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:

Kimlik ve iletisim Bilgileri:
Mevduat hesabi acilirken musterinin kimlik ve iletisim bilgileri gerekmektedir.
Bankacilik Yasasi uyarinca; bankalarin, kimliklerini belgelemeyen musterileri
adina mevduat, katilim fonu, kredi ve her ne ad altinda olursa olsun hesap

acmalari, sozlesme duzenlemeleri, havale ve kambiyo hizmetleri ile diger
bankacilik ve mali hizmetleri vermeleri yasaktir.

Kimlik bilgileri yasal zorunluluk olmanin yani sira islemlerin sagligi ve
musterinin bankanin bilgisayar sistemine tanimlanabilmesi acisindan da
onemli bir gerekliliktir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:
Kimlik ve iletisim Bilgileri:

Genel olarak hesap acilislarinda alinmasi gereken baslica belgeler, gercek
kisiler icin; kimlik belgesi (nufus cuzdani, pasaport, surucu belgesi),
vatandaslik numarasi ve imza ornegidir.

Tuzel kisiler (Ticari isletmeler, Kamu kurumlari, Dernekler) icinse islem
yapmaya yetkili kisilerin imza sirkuleri ve temsil yetkilerine dayanak olusturan
kararlar, resmi yazilar, vekaletler, ticari sicil, esnaf ve sanatkarlar odasi ya da
dernek tescil kayitlari oncelikle gerekmektedir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:
Musterilerin Bilgisayar Sistemine Tanimlanmasi:

Hesap acilislarinda bankayla musteri arasindaki iliskileri ve islem kurallarini
belirlemek Uzere oncelikle bir hizmet (Mevduat Hesabi/Cari Hesap) Sozlesmesi
duzenlenip tum sayfalarinin imzalatilmasi; bir kopyasinin da musteriye
verilmesi gerexkir.

Her musteri icin 0zel olarak verilecek “Musteri Numarasi” bazinda bir kez
duzenlenen bu sozlesmede tara arin hak ve yukumlulukleri, yararlanilacak
hizmetlere iliskin ozellikler, hesabin isleyis kurallari yer alir.

Hesap acilis asamasinda gerekli belge ve bilgiler alinip sozlesme
duzenlenmesinden sonra musterilerin banka bilgisayar sistemine
tanimlanmasi yapilarak bir “Musteri Numarasi” belirlenir. Tum islemlerde ve

bankanin tum erisim kanallarindan hesapla baglanti kurmak icin bu numara
kiillanilmaktadir



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:
Imza Orneklerinin AlInmasi:

Hesap acilislarinda musterilerin ya da musteriyi temsil edecek kisilerin imza
orneklerinin bir forma alinarak bastan saptanmasi ve daha sonraki islemlerde
Imza kontrolunun yapilmasi icin saklanmasi gerekmektedir.

Imza 6rnekleri bankalarin bilgisayar sistemlerine aktariimakta ve ddemeler
sirasinda ekrandan imza kontrolu yapilabilmektedir.

Artik azalmis olmakla birlikte okuma yazma bilmeyenler ve engelleri
nedeniyle imza atamayan musteriler icin kullandiklari muhur (ve parmak izi)
orneginin; tercihen fotograflariyla birlikte 6zel bir formda, hesabin acilisinda
bulunan yetkili tarafindan onaylanmis olarak, saklanmasi gerekir.

Tuzel kisi musteriler icin form yerine imza sirkuleri kullaniimaktadir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:
Mevduat Hesaplarina Para Yatiriimasi ve Cekilmesi:

Hesaba para yatiriimasi ve cekilmesi islemleri kasa yoluyla ya da hesaben
aktarma yoluyla yapilabilmekte; her iki bicim ayri yontemler gerektirmektedir.

Kasa islemlerinde once paranin saylilarak alinmasi, sonra fis duzenlenmesi
(musteri bir kopya isterse iki nusha olarak) ve cuzdana islenmesi
gerekmektedir. Hesaptan para cekilislerinde kimlik ve hesap cuzdani
kontrollerinden sonra once fisin kesilip musterinin imzasinin alinmasi, imzanin
kontrol edilmesi, sonra paranin odenmesi esastir.

Hesaben yapilan islemlerde ise talimat, tutar ve hesap hatasi yapilmamasina
oncelikle 0zen gosterilmesi gerekir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:
Mevduat Hesaplarina Para Yatiriimasi ve Cekilmesi:

Veliler ile sulh mahkemelerinin verdigi yetkiye dayanarak vasi ve kayyumlarin
mevduat hesaplarini isletme ve para cekme haklari vardir.

Hesap sahibinin vekilleri de usuline goére dlizenlenmis vekalethnamelerde
belirtilen yetkiye dayanarak muvekkilleri (vekalet veren kimse) adina
mevduat hesabi actirabilir, acilan hesabi kullanabilir ve kapatabilirler. Ancak
vekaletnamelerde “bankadan para cekme” yetkisi acikca belirtilmis olmalidir.

Hesapta kayitli para biriminden farkli bir para ile cdeme yapilmasi durumunda
bir arbitraj islemi soz konusu olmakta ve ancak gereken Doviz Alim ve Doviz
Satim Belgelerinin de duzenlenmesi ile islem tamamlanabilmektedir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:
Mevduat Hesaplarinda Haciz Uygulamasi:

Mevduat sahibinin herhangi bir borcu nedeniyle yasal takibe ugramasi
durumunda bankadaki mevduati icra yoluyla haczedilebilir. Haciz, haczedilen
mallar uzerinde borclunun tasarruf hakkini kaldiran bir olaydir.

Bankalara gonderilen haciz ihbarnamesinde adi soyadi ve adresi yazili
borclunun, sube kayitlarina gore mevduat, alacak, hak, pay senedi, tahvil,
Istihkak, kiralik kasasi ile haciz ihbarnamesinde ayrica belirtilen mal
varliklarinin bulunup bulunmadigi saptanmalidir.

Borclunun ilgili banka/sube nezdinde borcu karsilayacak varhginin bulunmasi
durumunda, borg¢ tutar kadar; daha az varligin bulunmasi durumunda,
mevcudun tamamina haciz serhi konularak; hi¢ varlik yoksa bulunmadigina
dair bilgi ilgili icra Dairesi’ne yedi giin icinde bildirilmelidir.



Mevduat Hesaplarinin Acilmasi:
Mevduat Hesaplarinda Haciz Uygulamasi:

Banka, borclunun nezdinde bulunan hesaplarina haciz serhini islediginde
durumu dogrudan borcluya da bildirir.

Haciz nedeniyle bloke edilen tutarin disinda kalan hesap bakiyesi hesap sahibi
tarafindan serbestce kullanilabilir.

Maas odemeleri icin kullanilan hesaplarda haciz uygulamasi, maaslarin
haczedilemeyecek kismi icin bankanin hukuk servislerinden destek alinarak
yapilimalidir.

Haciz bildirilerinin elektronik ortamda yapilmasi dogrultusunda yapilan
protokoller uyarinca bankalardaki hesaplara elektronik haciz (e-haciz)
uygulamasi yapilabilmektedir.



Mevduat Hesaplarinin Yenilenmesi:

Vadeli mevduat hesabinin yenilenmesi, vadesi doldugunda ayni ya da farkl
bir vade ile hesabin yeniden acilmasi anlamindadir.

Yenileme yaplilirken yenileme tarihinde gecerli olan faiz orani uygulanir.

Musterinin yenilemeyi istemedigini bildirmesi durumunda, hesaptaki tutar
dogrudan vadesiz hesaba aktarilacaktir.

Mevduatin yenilenmesi bankalar icin bir basari gostergesidir.

Musteri iliskileri acisindan sadakatin ve kaynaklar acisindan da tutarhhgin
saglanmis olmasi demektir.



Mevduat Hesaplarinin Kapatilmasi:

Mevduat hesaplar kapatilirken; oncelikle kimlik ya da yetki belirlemesi
yapilmalidir.
Hesaben virman yapilarak gerceklestirilen kapatma islemlerinde ise aktarilan

hesabin dogrulugu, musteri talimatinin ya da bilgisinin varhgi gibi hususlarda
yanlislik yapilmamasi icin dikkat gosterilmelidir.



Mevduat Hesaplarinin Kapatilmasi:

Hesap kapanislarinda hesaplarin niteligine gore farkl hususlar ve islem
zorunluluklari on plana cikmaktadir:

Hesaba bagli kredi karti gibi baska bir hizmet Grundnun olup olmadigi ve bir sorun
olusturup olusturmadigi incelenmelidir.

Vadeli hesaplarda kapanis; esas olarak vade bitiminde olur. Vadesinden once
kapatilmak istenirse, bankanin izni ve faiz kosullarinda degisiklik s6z konusu
olacaktir.

Ticari hesaplarda ise kapanis yapilirken, bedeli hesaba kaydedilmek Uzere tahsile
alinmis herhangi bir cek ya da senet bulunup bulunmadigina bakilmalidir.

Cekle calisan hesaplarda kapanis yapilirken cek karnesinin geri istenmesi gerekir.
Kullaniimis yapraklar ve iade edilenler kontrol edilerek, yazilmis oldugu halde
henlz sunulmamis herhangi bir cekin olup olmadigi arastiriimalidir.



Mevduat Hesaplarinin Kapatilmasi:

Mevduat hesaplarinin kapanisi farkli nedenlere dayanabilmekte ve farkli
bicimlerde gerceklesebilmektedir:

Hesap sahibinin isteqgi ile hesabin kapatilmasi

Hizmet s6zlesmesinin iptaliyle hesabin kapatiimasi

Hesap cuzdaninin kaybedilmesi ile hesabin kapatiimasi
Zamanasimi ile hesabin kapatiimasi

Iflas masasinin talimati ile hesabin kapatiimasi

Bankanin mevduat kabul izninin kaldirilmasi ile hesabin kapatilmasi
Mevduat sahibinin olumu ile hesabin kapatiimasi



Mevduatta Getiri: Faiz Kurallar ve Hesaplamalari:
Mevduatin getirisi esas olarak faizdir.

Ancak dovizli mevduatlar secilirse ayrica kur degisikliklerinin kazanclari ya da
zararlari ek bir etmen olarak soz konusu olabilir.

Her para birimine uygulanan faiz oraninin yuksekligi o para biriminin beklenen
deger dusus olasihigl ile dogru orantilhidir.

Enflasyon faiz tutari uzerinde de asindirici bir etmendir.

Reel faiz orani, nominal faiz oranindan enflasyon oraninin dusullmesinden
sonra bulunan orandir. Reel faiz orani negatif de cikabilir.



Mevduatta Getiri: Faiz Kurallari ve Hesaplamalari:

Mevduat faizi hesaplamasinda;

Valor: Faiz hesabina esas olusturan tarihe valor tarihi denir. Paranin bankaya
yatirildigr gunu takip eden ilk is gunu valor tarihidir. Vadeli hesaplar, vadelerinde
cekilmeden yenilendikleri takdirde, onceki hesabin vade sonu tarihi yeni hesabin
valor tarihi olmaktadir.

Vade: Hesap acilisinda, valor tarihi ile hesabin kapatilmasi icin tespit edilen tarih
arasindaki suredir. Vade sonu hesabin kapatildigi (paranin cekileceqi) tarihtir.
Vadenin ay ya da yil olarak belirlenmesi durumunda vade sonu, vadenin son
buldugu ayda valor tarihine karsilik gelen gunddr.

GUn sayisi: Faiz gun esasina gore hesaplanir. Faiz hesabina esas gun sayisina valor
tarihi dahil edilirken vadenin son gunu dahil edilmez. Bir yil 365 gun olarak hesaba
alinir.



Mevduatta Getiri: Faiz Kurallari ve Hesaplamalarn:

Mevduat Faiz Formull: FaizTutari= KrediTutari(A) x GunSayisi(n) x
FaizOrani(t)

100 x 362

Bu formul uygulamada iki ayri ogeye ayrilarak kullanilabilmektedir:
1. Adat: “(A) x (n) / 100"
2. Sabit carpan: “(t) / 365"

Sabit carpan, faiz oranina bagli olarak; adat ise bakiyenin tutarina ve hesapta
kaldigi1 sureye gore degismektedir. Formul; Faiz = adat x sabit carpan
biciminde yapilandirilarak bilgisayar yazilimlarinda, seri hesaplamalarda
kullanish olabilmektedir.



Mevduatta Getiri: Faiz Kurallari ve Hesaplamalari:
Faiz Uzerinden Yapilan Yasal Kesintiler ve Reel Getiri:

Mevduat faiz formuluyle he- saplanan faiz tutari; “Brut Faiz”dir.

“Net faiz” ise, brut faiz GUzerinden Gelir Vergisi (Menkul Sermaye Iradi Vergisi) kesintisi
(Stopaj) yapildiktan sonra belirlenen ve musteriye odenen faizdir.

Reel getiriye ulasmak icin ayrica enflasyon asindirmasinin dasulmesi gerekir.

Gelir Verqisi kesintisi belirlenen kesinti oranlari para cinsi ve vadeye gore
farkhlastiriimistir.



Mevduatta Getiri: Faiz Kurallari ve Hesaplamalari:
Faiz Uzerinden Yapilan Yasal Kesintiler ve Reel Getiri:

Turk Lirasi hesaplari icin;

6 aya kadar (6 ay dahil) vadeli hesaplarda %15, 1 yila kadar (1 yil dahil) vadeli
hesaplarda %12, 1 yildan uzun vadeli hesaplarda %10.

Doviz cinsi hesaplar icin;

6 aya kadar (6 ay dahil) vadeli hesaplarda %18, 1 yila kadar (1 yil dahil) vadeli
hesaplarda %15, 1 yildan uzun vadeli hesaplarda %13.

Altin Uzerinden hesaplar icin;

6 aya kadar (6 ay dahil) vadeli hesaplarda %15, 1 yila kadar (1 yil dahil) vadeli
hesaplarda %15, 1 yildan uzun vadeli hesaplarda %15.



Mevduatta Getiri: Faiz Kurallari ve Hesaplamalari:
Hesap Isletim Ucretleri:

Hesap isletim Ucretleri, bazi bankalar tarafinda vadesiz hesaplardan alinan;
hesap tiplerine ve musteri turlerine gore farkl tutarlarda belirlenip genellikle
alti aylik donemler itibariyla degistirilerek uygulanan bir hizmet geliridir.

Ancak ornegin duzenli 6deme talimati verilmesi gibi bazi kosullarla bu Ucretin
alinmasindan vazgecilmektedir.

Uygulamada hesaplarin hi¢c hareket gostermedigi aylar icin de hesap isletim
ucreti alinmakta oldugu; hesapta para bulunmamasi durumunda ne zaman bir
para yatirihirsa birikmis Ucretler kesildigi gortulmustur. Yapilan itirazlar Gzerine
2016 yilinda tuketici haklariyla ilgili bir Danistay karariyla bu hizmet
ucretlerinin uygulanmasina son verilmis bulunmaktadir.
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