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OZEL TEMIZLIK HIZMETI ALIMI iSi
TEKNIK SARTNAMESI

MADDE 1 - TARAFLAR:
IDARE . Isi ihale eden CAG UNIVERSITESI ni,
ISTEKLI : Thaleye katilan firmay: temsil edecektir.

MADDE 2 - TANIMLAR

Bundan bdyle Cag Universitesi IDARE, isi yiiklenecek firmadan ISTEKLI olarak soz
edilecek olup, isin tanim1 da Cag Universitesinde bulunan birimlerin ve gevre temizliginin
yaptirilmast isi “IS” olarak tanimlanacaktir.

MADDE 3 - KAPSAM ve KONUSU

Bu sartname, Cag Universitesi tiim ortak alanlari, genel temizlik, tasima isleri, cevre
temizliginin yapilmasi ve dig cephe temizliginin yapilmasi isini kapsamaktadir.

Isbu sartnamenin konusu, asagida bulunan maddeler cercevesinde ISTEKLI® nin
sartnamede belirtilen adresteki igyerinin tiim ortak alanlarin diizenli temizlik hizmetini ve
tagima islerini kapsamaktadir. Temizlik hizmetlerinin idari sartnamede belirtilen tarihte ve 1
yil olmak kaydi ile Teknik Sartnamenin 3.1’inci maddesinde belirtilen kampiiste ve belirtilen
sayilarda "Temizlik Hizmeti” isinin, "Temizlik Hizmeti Sirketi Faaliyet izin Belgesine” sahip
gercek veya tiizel kisilerden alinmas: isidir.

3.1 iSIN MIKTARI VE YAPILACAGI YERLER:
Asagida tablo halinde verilen yerlerde ve sayida Temizlik Personeli ile Temizlik Hizmeti

alinacaktir.
N . Temizlik Bahce
S.No Gorev Yapacagi Personeli Bakfm Adres
Kampus .
Personeli
Cag Universitesi
1 A.Yasar 1 1 Cemal Giirsel Bulvari
Baybogan Yenice Mah. A.Yasar
Kampist Baybogan Kampiisii
142D/D Tarsus
/MERSIN
TOPLAM 1 1

TOPLAM PERSONEL SAYISI: Teklifler 1 Kisi iizerinden alinacak olup ¢alisacak personel
sayisi egitim donemin basinda bildirilecektir.




MADDE 4 - YAPILACAK TEMIZLIiK HIZMETLERI VE CALISMA SURESI :
4.1. CALISMA SURESI

Istekli, temizlik islerinde calistiracag: iscilerin giinliik ¢alisma siirelerini Is Kanunu
kapsaminda her bir ig¢iyi 7,5 saat calistiracak sekilde planlayacaktir. Haftalik ¢alisma saati is
kanunu kapsaminda 45 saattir. Hafta sonu Idarenin Pazar giinii ¢alismasi talep etmesi
hususunda Pazar giinii ¢alisacak personeller Cumartesi giinii izinli sayilmaktadir.

4.2.CALISMA PROGRAMI

Istekli’nin calistiracag1 iscilerin, islerine baslama ve yine islerini bitirme saatleri
Idarece, temizligin yapilma durumu, Idarenin ihtiyaclar1 gdz oniinde bulundurularak
saptanacak olup, istekli Idarenin kendilerine bildirmis oldugu calisma saatlerine uyacaktir.
Bu siire bir giinliik toplam calisma saatini gecemez. idare bu konuda almis oldugu karar1 her
zaman degistirebilir. Degisiklik hali en ¢ok ti¢ giin igerisinde istekliye yazili olarak bildirilir.

Temizlik hizmeti agsagidaki programa gore yapilacaktir.
o Giinliik temizlik isleri,
o Haftalik temizlik isleri,
o Aylik temizlik isleri,
o 6 aylik temizlik isleri,
o Ekstra igler.
Giinlik Temizlik: Sabah temizligi, mesai saatlerinde yapilacak temizlik ve aksam
temizligi olmak tlizere 3 asamada yapilacaktir.

Sabah Temizligi: Sabah temizligi, mesai saatinin baslangicindan yarim saat Once
baslayacaktir. Bu temizlikte sinif, derslik, biiro (Sandalye, masa, koltuk, dolap, sira gibi
esyalarin temizligi) ve tuvalet temizligi ile ¢opler alinacak, giris alan1 zemini yer yikama
makinesi ile yikanacaktir ve binaya giris merdivenlerinin temizlenmesi ve g¢evre temizligi
yapilacaktir.

Mesai Saatlerinde Yapilacak Temizlik: Bu temizlik sirasinda; binalarin dig kullanim
alanlari ile her katta bulunan siniflar, derslikler, biirolar, odalar, toplanti1 salonlar1, koridorlar,
tuvaletler, cay ocaklari, kalorifer tesisatt odalari, depo alanlari, asansorler, merdivenler,
mermerler, marleyler, yer karolari, ayna ve camlar, ¢ergeveler, lambiriler, duvarlar, tavanlar,
kapilar, halilar, yolluklar, koltuklar, sandalyeler, masalar, panolar, lambalar, (florasan ve
avizeler) kiitiiphaneler, dolap i¢i (agik olmasi ve istenmesi halinde) ve iizerleri, etejerler,
sehpalar, kiitiiphanelikler (i¢i ve dis1), ¢op kutulari, ¢iceklikler, binalarda bulunan mefrusat
ve radyatdr panelleri ile peteklerinin temizlik isleridir. Bu temizlik sirasinda higbir sekilde
giirliltii yapilmayacak ve ¢alisanlar rahatsiz edilmeyecektir.

Cevre Temizligi: Bahge, yesil alan, yollar, otopark, beton saha ve tretuvarda hig¢ bir
zaman pislik, kagit pargasi v.s. birakilmayacak; ¢cevre her giin siipiiriilerek temizlenecektir.

HERGUN YAPILACAK iSLER

-Tiim zeminlerin silinerek temizlenmesi.

-Tiim kuru zeminlerin paspaslayarak temizlenmesi, tiim kullanim alanlarinin
temizlenip diizenlenmesi.

-Kattaki tuvaletlerin; lavabo, fayans, mermer, evye ile aynalarin, dezenfekte edilmesi,
yikanmasi ve ¢0p kovasinin her giin bosaltilmasi.



- Kampiis de bulunan tiim biiro malzemelerinin ( Biiro Masalari, Dosya Dolaplari,
Bilgisayarlar, yazicilar, telefonlar, cicekler, koltuk, sandalye, pencere pervazlari, oda
kapilarinin vb. ) mikrofiber bez ile tozlarinin alinmasi.

- Kampiis deki tiim biiro, smif ve laboratuvarlarin temizlenmesi. Ihtiyac halinde ambar
ve depolarin temizlenip diizenlenmesi.

- Kampiis de biriken ¢oplerin her giin kontrol edilmesi, dolmus olanlarin toplanmasi
ve ¢Op toplama alanina gotiiriilmesi.

- Kampiis binalarmin tamaminin her sabah ve 6glen havalandirilmasi, tiim egyalarin
ve alanlarin diizenli olmasinin saglanmasi.

- Kampiis de bulunan avlu- giris alani, merdivenlerin ve korkuluklarinin silinmesi, pas
paslanmasi ve diizenli tutulmasi.

- Kampiis deki i¢-dis kapilarinin ve camli alanlarinin temizlenmesi.

- Kampiis de mesai bitiminden Once sinif, ofis, laboratuvar vb. kapilar kilitlenmeli,
cesmeler kontrol edilmeli, aydinlatmalar ve acik pencereler kapatilmalidir.

- Ariza ve eksik gordiiglinde aninda amirine bilgi vermesi gerekmektedir.

- Kampiis de gerektiginde her tiirlii malzeme ve ekipman ile ofis ve simif mobilya
tagimalarinin yapilmast.

-Ingaat veya tadilat sonras: genel temizlik islemlerinin yapilmasi.

-Binada ki ¢Oplerin diizenli olarak her giin mesai bitim saatine yarim saat kala
atilmasi.

- Girig alaninin ihtiyacina gore yer zemin makinesi ile sabah ve 6gle saatlerinden
sonra yikanmasi yapilacaktir.

- Hal1 olan yerlerin her giin elektrik siipiirgesi ile siipiiriilmesi yapilacaktir.

- Bilgisayar, sistem odalar1 ve laboratuvardaki cihazlarin temizligi 6zel maddeler le ve
gorevli personel kontroliinde yapilacaktir.

-Mevcut tiim tuvaletlerin klozetleri, lavabolari, pisuarlart giinde en az 1 kez
dezenfekte edici maddelerle egitim baslamadan temizlenecektir. Saat baglarinda lavabo,
klozet temizligi yapilmali, eksikler (kagit havlu, tuvalet kagidi, sivi sabun v.b) giderilmelidir.
Yapilan kontroller WC kontrol listesi kullanilarak kayda alinmalidir.

- Sigara igme alaninda bulunan ayakli kiil tablas1 her giin temizlenmeli ve gerektiginde
yikanmalidir.

HAFTALIK YAPILACAK iSLER

Haftalik temizlikte giinliik temizlikten farkli olarak yerleske igerisinde yer alan tiim
alanlara girilerek detayli, ince temizlik yapilacaktir. Tercihen binanin genel temizligi,
Cumartesi giinleri yapilmalidir. Cumartesi giinlerinin temizlik yapilmasina elvermedigi
durumlarda ise haftanin diger giinlerinde yapilmalidir.

-Radyator peteklerinin tozunun alinip silinmesi.
-Koltuklarin silinip temizlenmesi.
-Orlimcek aglarinin temizlenmesi.

-Ambar ve depolarin ambar genel temizliginin saglanmasi.

-Hali olan yerlerin 2 haftada bir hali yikama makinesi ile yikanmasi yapilacaktir.

-WC’ler her hafta mutlaka dezenfekte edilerek, tazyikli su ve WC firgasi ile klozetler
yikanmalidir. Fayans, kapilar, aynalar silinmeli, lavabolar ovulmali ve eksikler
tamamlanmalidir. Pisuvar ve klozetlerin i¢i kimyasal dokiilerek bekletilmeli ve WC firgasi ile
ovulmalidir.

-Yangin merdivenleri ve camlari silinmeli ve temizlenmelidir.



-Teras siipiiriilmeli ve yikanmali, su giderleri temizlenmelidir.

-Kurum i¢inde yer alan tiim kapilar temizlenmeli ve kapi kulplar1 dezenfekte
edilmelidir.

-Gerektikg¢e bos ofislerin camlar: silinmeli, zemini temizlenmelidir.

-Kapali otopark temizlenmeli ve diizenlenmelidir.

-Cop konteynerlerinin dis1 silinmelidir.

-Kapali otopark tlizerinde bulunan mazgallarin i¢in temizlenmelidir.

-Dis alanda bulunan tiim mazgallarin temizlenmesi gerekmektedir.

-Bilgisayar sistemleri ve buna benzer cihazlar, akilli TV’ler, asansor, ayakli tahtalar,
panellerin temizlikleri bina sorumlusunun istedigi temizlik maddeleri kullanilarak
yapilacaktir.

HER AY YAPILACAK ISLER

- Yerleskede ki tiim kapi, cam ve gergevelerinin ( igeriden silinme imkani olan dig
camlar dahil ) silinmesi.

- Yerleskede bulanan tiim dolaplarin iclerinin temizlenmesi,

- Mescid alanlarindaki namazliklarin yikanmasi

- Cay ocagmin detayl temizliginin yapilmasi,

-Aylik Cam Temizligi: Binalarda dis cam temizligi ayda bir kez gerceklestirecektir.
Personelin her tirlii emniyet tedbiri istekli tarafindan alinacak ve bu konudaki biitiin
sorumluluk istekliye ait olacaktir.

ALTI AYLIK YAPILACAK ISLER

Bu temizlikte giinliik, haftalik ve aylik temizligi yapilmayan yerlerin temizligi
yapilacaktir.

-Yilda 2 sefer yiliksek mekanlarin temizligi; derslik, koridor ve ofislerdeki
havalandirma borular silinerek tavanlar siipiiriilmelidir.

- Biitiin mekanlar detayl1 olarak temizlenmelidir.

- Kapali otopark yikanmalidir.

- Cop konteynerleri yikanmalidir.

- Dis cephe temizligi yapilmalidir.

- Cag Universitesi kampiisiindeki dis cephelerinin (cam, tas kaplama ve kompozit)
sOzlesme siiresince toplam 2 (iki) defa temizlenmesi saglanacaktir. Dis cephe temizligi
Idarenin belirleyecegi tarihlerde ve istekli ile mutabik kalman program gergevesinde

yapilacaktir.
EKSTRA YAPILACAK IiSLER

- Kampiisiimiiz de suan i¢in aktif olarak kullanilmayan katlar kullanima agildiginda
once kaba temizligi sonrada detayli ince temizligi yapilacaktir. Bu temizlikler idarenin
belirledigi siire igerisinde bitirilecektir.

- Tadilat sonrasi ¢ikan molozlarin atilmas1 ve boya yapilan yerlerin detayli temizligi
yapilacaktir.

-Bina i¢indeki masa, sandalye, tahta, saksi, ofis mobilyas1 vb. ayrica bina disindan
gelen malzemelerin taginmasi temizlik personeli tarafindan yapilacaktir.

-Meteoroloji Genel Miidiirliigliniin internet sitesi iizerinden yayimladigi giinliik, 7 ve
15 giinliik hava tahmin raporlarinin yagmur, dolu vb. doga hava olaylarinin takip edilmesi ve
bu olaylarin bina igerisinde, insat alaninda, teraslarda veya bina yakinlarinda olusabilecek su
baskini veya benzeri doga olaylarinin verebilecegi zararlar1 6nlenmesi amaciyla olusabilecek



doga olaylarmin 6ncesinde gerekli tedbirlerin alinmasi akabinde Idare yonetimine
bildirilmesi,

-Her organizasyon sonrasi masa Ortiilerinin yikanip, iitiilenmesi

-Bahge alaninda bulunan geri doniisiim konteynerlerinin ayrigtirilmast ve mevcut
alanin temizligi ( ¢Op ve geri doniisiim atiklarinin birbirinden ayristirilmasi )

4.3.CALISTIRILACAK PERSONELDE ARANAN SARTLAR

-Eski hiikiimlii ve engelli personel olmayacaktir.

-18 yas ve tizeri olacaktir.

-Teror oOrgiitleri ile baglantist olan ve/veya baglantisina istinaden kapatilan
isyerlerinden ayrilan personellerin ise girisi yapilmayacaktir.

-En az ilkokul mezunu olacaktir.

MADDE 5 - TEMIZLIKTE UYULACAK KURALLAR

1. Temizlik ¢alismalarinin baslangi¢ ve bitis saatleri 4. maddede belirlenmis olup, idarece
caligma saatlerinin degistirilmesi halinde, Istekli bu duruma derhal riayet edecektir.

2. Derslik Temizligi; yazi tahtalar1 ve ahsap malzemeler scoth brite ile silinmemelidir,
nemli bez ile silinmelidir. Ders bittiginde yerler siipiiriilmeli ve pas paslanmali, kiirsii ve
kolcaklar silinmelidir. Kapi girisinde yer cam kapilarda olusan el lekeleri mutlaka
silinmelidir.

3. Ogzellik arz eden, temizlenecek kisim veya esyalar, tasidig1 6zellikler dikkate alinarak,
idarenin yetkili ve sorumlu personeli hazir bulunmadik¢a temizlenmeyecektir.
Temizlenecek malzeme ve esyalar 6zelliklerini bozmayacak uygun temizlik malzemeleri ile
temizlenecektir.

4. Temizlikte toz kaldirmama hususuna dikkat edilecek, vakumlu aletlerle temizlik
yapilacaktir. Icap edilen yerler ile esyalar uygun temizlik araglari ve maddeleri ile
temizlenecektir.

5. Temizlik nedeniyle yerlerinden alinan esyalar yine ayn1 yerlerine muntazam bir sekilde
konulacak, esyalarin nakil ve yer degistirme esnasinda yerlerin ve duvarlarin ¢izilmemesi
ile hasar verilmemesine azami dikkat gosterilecektir.

6. Marley, parke, yer karolarinda ve biiro malzemelerinde hasil olacak lekeler etkisini
cabuk gosteren derinlemesine niifuz etmis kirler temizlenecek ve marley, parke ve yer
karolar1 devamli olarak dayaniklilik siiresi uzun ve bakimi kolay olan, parlatic1 ve zemini
cizmeyen, cevre sagligina uygun kaliteli cila ile cilalanacak ve siirekli olarak cilali
bulundurulacaktir.

7. Halilar, yolluklar, koltuklar ve paspaslar kirli ve tozlu bulundurulmayacak, vakumlu
temizlik aletleri ile ve yikanmak suretiyle gerekli sekilde temizlenecektir.

8. Halilar, yolluklar, paspaslar ve koltuklar i¢in yiizey aktif maddeler i¢eren derinliklere
islemis kir ve yaglart ¢dzerek temizleyen, kalinti birakmayan, ozelliklerini koruyan
temizlikten sonra uzun siireli hos bir koku iceren ve sagliga uygun sampuan ve temizlik
maddeleri ile temizlenecektir.

9. Temizlik sirasinda duvarlar kirletilmeyecek, duvar ve kapilar herhangi bir ikaza gerek
olmaksizin usuliine uygun bir sekilde silinecektir. Siipiirgelik ve mermer yiizeyleri, caml
bdlmelerin camlar1 uygun 6zellikli firalar ile temizlenecektir.

10. Temizlik esnasinda, bliro mefrusatlarinda, badana ve boyalarda tahribat ve bozulma
oldugunda yenileme ve onarim i¢in yapilacak her tiirlii masraflar Istekli tarafindan



karsilanacaktir. Karsilanmadigi takdirde ise olusacak masraf, Isteklinin istihkakindan
kesilecektir.

11. Cépler binanmn disinda Idarenin gdsterecegi yere ¢dp posetleri icinde konulacaktir.
Coplerin birikmesine meydan verilmeyecek, ¢op naklinde kullanilacak kovalar ise giris ve
cikislarda kapilara zarar vermeyecek ebatlarda, giiriiltiisiiz ve kolay hareket eden cinsten
olacak, i¢indeki ¢Op posetlerinin yirtilmasi halinde ¢op suyunun disar1 akmasini 6nleyecek
bicimde yaptirilmig plastik veya lastik kenarlit malzeme listesinde belirtilen ebatlarda ve
olgiilerde olacaktir. (COp posetleri Idare tarafindan temin edilecektir.)

12. WC temizliginde kullanilan ekipmanlar ve bezler diger alanlarda kesinlikle
kullanilmamalidir. WC ve diger alanlarin ekipmanlar1 ve bezleri, renkler ile birbirinden
ayrilmalidir.

13. Paspas sular1 her katta ve farkl yiizeylerde ayrica da sik sik degistirilmelidir.

14. Zeminler ¢izilebildiginden malzemeler yerde c¢ekilerek tasinmayacak, el arabasi veya
el ile tagima yapilmayacaktir. Cigekler ¢ekilmeyecektir.

15. Camlar silinir iken emniyet kemeri takilacak ve cam silmeyi bilen personel tarafindan
cam silme islemi yapilacaktir.

16. Asansor temizligi yapilirken scoth brite gibi yiizeyi ¢izen malzemeler
kullanilmayacaktir.

17. Tuvaletler ve lavabolar deterjanli su ile giinde en az ii¢ defa yikanacaktir.
Yapilacak giinliik, haftalik ve aylik temizlikler i¢in gerekli her tiirlii temizlik malzemesi bir
aylik tiiketim miktar1 idare tarafindan temin edilerek Idarenin gdzetiminde kullanilacaktir.
Kullanilacak temizlik malzemeleri ve Dezenfekte maddeler sagliga zararli olmayacak,
maddeler kullanilacaktir.

18. Kampiis disindan gelen malzemelerin ve kampiisten sorumlu idari amirlerin bina
i¢inde talep ettigi tasinmasi; gereken malzemelerin tasinmasi Isteklinin kampiis igerisindeki
gorevli personeli tarafindan yapilacaktir.

19. Istekli, temizlik isini yapmis oldugu binalarla ilgili olarak ortaya ¢ikacak baska
mahallerden tasima, yilikleme, bosaltma, temizleme v.b. islerin yapilmasi ve yiiriitiilmesi
i¢in bagka bir {icret talep etmeden yapacaktir.

20. Istekli, bina sorumlularinca tespit olunan temizlige iliskin eksiklikleri yazismaya
meydan vermeksizin giderecektir.

21. Wec ve lavabolarda yapilan temizlik sonras1 kap1 arkasina temizlik ¢izelgesi koyulup
temizligin yapildig1 saat ve imza atilacaktir.

22. Temizlik yaparken i1slak yikama yapilan alanlara kaygan zemin levhast mutlaka
konulmalidir.

23. Kullanilan temizlik ekipmanlarmin giinlik olarak temizlik ve bakimini temizlik
personeli kendisi yapar. (Mop, toz bezi, temizlik kovasi, zemin yikama makinesi vb.)

24. Temizlik personelleri giinliik islerini tamamladiktan sonra hizmet verilen yerlerde ki
personelini mesai bitimine kadar gorev yerlerinde ( hizmet devamliliginin saglanmasi igin )
bulundurmak zorundadir.

25. Dis cephe temizleme ekibinin her tiirlii emniyet tedbirleri Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu ve ilgili mevzuat ¢er¢evesinde istekli tarafindan saglanacak ve bu konudaki biitiin
sorumluluk istekliye ait olacaktir.

26. Dis cephe kompozit ve cam temizliginde g¢alistirilacak personeller yiiksekte calisma
egitim sertifikalarina sahip olacak ve istekli personele ilgili mevzuat ¢ercevesinde verilmesi



gereken her tiirlii egitimin (cam, tas kaplama ve kompozit temizleme, dagci, is saglig
giivenligi egitimleri, yap1 alanlari i¢in asgari saglik ve gilivenlik egitimleri v.b.) verilmesini
saglayacaktir.

27. Dais cephe temizligi igin kullanilacak olan temizlik malzemesi (emniyet kemeri, eldiven,
dagci1 kiyafeti, baret, Peliis, Cek ¢ek, kova, cam siingeri, cam bezi, firca vb.), binalarin
giydirme veya kaplama cephelerinde bulunan dis ylizey kompozit, cam, ¢ergeve, pervazlar
ve metal yiizeylerin temizligine iliskin arag, ekipman ve dis cephe temizligi yapilacak
alanlara erisimin saglanmasi i¢in gerekli olan makine (ving, ipli sistem, ¢ekilebilir teleskobik
personel yiikseltici, asma sepet yardimi, makasli platform vb.) idare tarafindan saglanacaktir.
28. Yiizeylerin lizerinde bulunan her tiirlii leke uygun temizlik malzemesi ile giderilecek ve
temizlik esnasinda bina cephesine (cam, tag kaplama ve kompozit) veya zeminine verilen
zarar firma tarafindan karsilanacaktir. Zarar karsilanmadig1 takdirde bedel tespit edilerek
istekli firmanin hak ediginden kesilecektir.

MADDE 6 - KULLANILACAK TEMIiZLiK MAKINELERI

Cag Universitesine ait makine ve ekipmanlarin kullanilmas1 sonucunda Istekli personelinin
kullanic1 hatasindan kaynaklanan arizalar sonucunda olusacak arizalar Idare tarafindan
Istekli’ ye fatura edilecektir ve Istekli tarafindan derhal &denecek veya ilk faturasindan
kesilecektir.

MADDE 7 - KULLANILACAK TEMIiZLiK MALZEME ve EKIiPMANLARIN :

Genel temizlik malzemeleri idare tarafindan karsilanacaktir.

MADDE 8 - iDARi HUSUSLAR:

1. Istekli kendisini temsile yetkili bir elemanmi temizlik hizmeti siiresince devamli
olarak yerleskede ve ilgili binalarda bulunduracaktir. Ise baslama yazisinin Istekliye
tebliginden sonra personellerin kimligi idareye yazili olarak bildirilecektir.

2. Istekli ¢alistirdig1 iscilerin hangi béliimlerde gorevli olduklarma iliskin bir cizelgeyi
idareye vermek zorunda olup, degisiklik halinde ise bu degisiklikleri de en geg bir giin sonra
idareye bildirmek zorundadir. Ayrica lstekli Idarenin onayr olmadan personel
degistirmeyecektir. Idare tarafindan yazili olarak degistirilmesi istenen personel ise ikinci bir
ikaza gerek goriilmeden 3 is {inii igerisinde degistirilecektir.

3. Istekli calistirilacak personel igin yaka kimlik kartlari ile 6zliik dosyasini hazirlayip ise
basladiktan sonra en ge¢ 15 (onbes) giin i¢inde idareye verecektir.
4, Ihale konusu iste calisacak personele 12 ay igin toplam her personel i¢in kiyafet

verilecektir. Kiyafetlerin arkalarinda isteklinin ismi belirtilecektir. Temizlik gorevlilerinin
kiyafetleri daima temiz ve muntazam bir sekilde olacaktir. Yirtilmig, sokiilmiis kiyafet
giyilmeyecektir. Giyilmesi durumunda istekliye is sozlesmesinin 10. Maddesi geregi nefaset
kesintisi yapilacaktir.

5. Istekli, isciler igin idarece onaylanmis olan kimlik kartim kullanacak, is¢i binaya
girisinden ¢ikisina kadar yaka kimlik kartin1 yakasina takacak, yaka karti bulunmayan is¢i
gorevlilerce binaya alinmayacaktir. Temizlik hizmetinde gorevli isciler hizmet yerlerinde
ziyaretci kabul etmeyeceklerdir.



6. Giivenlik nedeniyle is¢iler giris ve ¢ikis saatlerinde Kurumumuzca gorevlendirilenler
tarafindan aranabilir. (Gerektigi durumda) Bu arama isteklinin zarardan sorumluluk
vecibesini ortadan kaldirmaz.

7. Iscilerin biirolarda, siniflarda, koridorlarda, merdivenlerde, merdiven bosluklarinda
oturmalari, yemek yemeleri, sigara igmeleri, ¢ay vb. seyleri igmeleri ve yiiksek sesle
konugmalar1 kesinlikle yasaktir.

8. Istekli, temizlik isinden sorumlu oldugu binalarda ¢alistirmis oldugu iscilerle ilgili 6zel
bordro diizenleyecek, bu bordrolarda hi¢ bir sekilde sirketinden maas alan ve diger yerlerde
calisan iscilerine yer vermeyecektir.

9. Istekli tarafindan calistirilan Iscilerin sigorta primlerinin ¢alistirildiklar1 giin kadar
yatirilmasi zorunludur; ancak siirekli ¢alisan iscilerin aylik sigorta primleri tam olarak (30
giin) yatirilacaktir.

10.  Temizlik iscilerinin kullanacagi makina ve malzemelerinin konulabilmesi i¢in bir oda
verilecektir.

11.  Girilmesi yasak olan ve Kilitli bulunan odalara kesinlikle girilmeyecektir.

12.  Idare, isteklinin giinliik, haftalik, aylik temizlik islerinde calisan iscilerin tamamini
iscilerin isimlerini gosterir idarece hazirlanan listeyi, her giin istekli ve Idare yetkililerince
birlikte imzalanarak, imzalanan listenin bir 6rnegi idare yetkilisine verilecektir.

13. 6331 sayili kanun kapsaminda istekli is esnasinda meydana gelecek hasar ve zarari
tazminle miikelleftir. Meydana gelen zarar ve hasarin idarece isteklinin elemanlarina
bildirilmesinden itibaren en ge¢ 2 isgiinii zarfinda istekli tarafindan yapilan hasar ve zarar
giderilecektir. Giderilmeyen hasar ve zararlar idarece karsilanarak masraflar istihkakindan
kesilecektir.

14. 6331 sayili kanun kapsaminda Istekli hig bir ihtar ve ikaza gerek kalmaksizin liizumlu
biitiin emniyet tedbirlerini zamaninda almak ve kazalardan korunma usul ve carelerini
personele 6gretmekle miikellef olup, bu konudaki dogabilecek her tiirlii sorumluluk istekliye
aittir. Bu itibarla taahhiidiin ifasinda gerek ihmal ve itaatsizlik gerekse tedbirsizlik ve
ehliyetsiz isgiler kullanmaktan veya herhangi bir sebeple vukuu bulacak kazalardan istekli
sorumludur.

15.  Isciler ve iscilerle ilgili yoneticilerin bina dahilinde ve cevresinde kazaya ugramalari,
yaralanmalar1 veya hayatlarini kaybetmeleri halinde biitiin sorumluluk istekliye ait olacaktir.
16. 4857 Sayili Is Kanunun Kapsaminda her tiirlii is¢i ve isveren hakkindaki mevzuata
gore is¢i alinmasi, is¢i haklarinin 6denmesi, isci ¢ikarilmasi gibi konularda tiim sorumluluk
istekliye ait olup, idare bu konularda sorumlu sayilmayacaktir.

17.  Temizlik hizmeti yapilan binada bulunan bina sorumlusunun imzasini tasiyan giinliik
calisma durumunu gosterir "Temizlik Bilgi Formu, Makine Bilgi Formu ve Is¢i Puantaj
Cetveli” diizenlenecektir.

18.  Isteklinin ilgili aya ait SGK' ye Vermekle Yiikiimlii Oldugu Sosyal Sigortalar Prim
Bildirgesi (Sigortali Hizmet Listesi) , (emekli is¢i calistirllmasi halinde Sosyal Giivenlik
Destek Prim Bildirgesi), tahakkuk fisi, bir 6nceki aya ait tahsilat makbuzu ile aylik
bordrolarini idareye teslim edecektir.

19. Is¢i puantaj cetvelleri ile istekli tarafindan Yerleske veya bina bazinda calistirilan
is¢iler i¢in diizenlenmis licret bordrolarinin uygunlugunun kontrol edilmesi amaciyla, (tim
caligsanlar tarafindan maaslar1 6deme esnasinda imzalatilmis olarak) iicret bordrolar1 idareye
teslim edilecektir.



20. Isci puantaj cetvellerinde, aylik bordrolarda gosterilen is¢i sigorta sicil numaralari ile
is¢iye Sosyal Giivenlik Kurumu'nca verilmis olan sigorta sicil numaralarinin uyumlu oldugu
kontrol edilecektir. (Uyumsuzluk halinde tiim sorumluluk istekliye aittir.)

21.  Istekli, bir 6nceki aya ait muhtasar beyannamesini vermis ve tahsilat fisini almis
oldugunu belgeleyecektir.

22.  Istekli, bir 6nceki aya ait KDV ile ilgili tahakkuk fisi ve odendigine dair vergi
dairesinden aldig tahsilat makbuzunu idareye teslim edecektir. Borcu yok ise olmadigina dair
belge idareye teslim edilecektir.

23.  Istekli, ise baslamadan énce SGK Bolge Miidiirliigiinden, Universitemize ait isyeri
dosyas1 agarak bununla ilgili belgeleri ve isyeri sicil numarasii Universitemize verecektir.
24.  Temizlik eksikligini tespit icin, her giin binalarin temizlik durumu ve sartname
hiikiimlerine uyulup uyulmadigi bina sorumlular tarafindan incelenerek, bina sorumlulari ve
istekli yetkilisinin birlikte imzalayacagi aylik temizlik bilgi formlari diizenlenir. Yine binalar
itibariyle calisan is¢iler ve kullanilan makinalar her giin kontrol edilerek aylik puantaj
cetvelleri diizenlenir. Bu belgeler Genel Sekreterlige ve Destek Hizmetleri Birimine ibraz
edilerek sonug aylik raporda belirtilir.

25.  Istekli, madde 2 ve 3’de tanimlanan hizmetler igin, taraflarca belirlenmis maliyet
cizelgesinde bulunan personel kadrosu ile ¢alisacaktir. Istekli’ nin planlayrp hazirladig
egitim, Istekli yoneticileri tarafindan istekli personeline verilecektir.

26.  Istekli, alinan personeli idare yetkilisine en az bir hafta énceden haber vererek idare’
nin onayina bagl olarak degistirebilir. Keza Istekli elemanlarindan herhangi birinin her ne
sebeple isi yapmadigmin, aksattigmin Idare tarafindan tespiti halinde Istekli’ den bu
elemaninin degistirilmesini yazili olarak talep eder. Bu talep 5 is giinii igerisinde Istekli
tarafindan yerine getirilir. Temizlik personelinin yliz kizartict bir sug islemesi halinde derhal
projeden uzaklastirilmasi saglanacaktir.

27.  lIstekli gorevlendirdigi personelin hastalanmasi, ise gelmemesi, isten ayrilmasi v.b.
durumlarda yerlerine temizlik personeli istihdam edecek ve gdreve baslamasini hemen Idare’
ye yazili olarak bildirecektir. Calisma cizelgesine uygun kadro ve belirtilen calisma
saatlerinde gérev yapilacaktir. Bu cizelgeye uygun hizmet verilmemesi halinde Istekli’ ye
yazili uyar1 verilecektir. Istekli’nin bu uyarilara uymamasi halinde sézlesmede belirtilen cezai
sart uygulamasi uygulanacaktir.

28.  Idare, bu sartnamede dngoriilen islerin zamaninda ve geregi gibi yapilmasini kontrol
eder. Idare yetkilileri tarafindan habersiz denetlemeler gergeklesebilir. Sartnamede 6ngériilen
islerin zamaninda ve geredi gibi yapilmamasi halinde Istekli elemani, Idare ve Idare’ den
bagimsiz liciincii bir kisinin tutacagi bir tutanakla tespit yapilacaktir.

29. Idare herhangi bir hizmet grubu igin yeni eleman almmasini talep etmesi halinde
elemanin sadece giydirilmis {icretinin maliyeti rakama eklenecektir.

30.  Kullanilacak temizlik kimyasallari, WC kagid1, dispanser koku, sivi sabun vs. gibi tim
sarf malzemeleri Idare tarafindan karsilanacaktir.

31. Istekli personelinin giyinip soyunabilecegi bir yer ve Istekli hizmetlerinin
uygulamasinda kullanilacak malzemelerin korunabilecegi ve malzemelerin &zelliklerine
uygun alan, Idare tarafindan temin edilecektir. Bu yer konusunda, Idare, Istekli’ nin
tavsiyelerine uymak ve bunlara uygun yer temin etmekle miikelleftir. Idare bu yeri Istekli’ ye
imza karsilifinda teslim edecektir.



32.  Istekli, Calisma Cizelgelerini aylik olarak Cag Universitesi Destek Hizmetler
Birimine bildirecektir.

33.  Temizlik personeli higbir sekilde 6grenciler, calisanlar ve misafirler ile ilgili disiplini
bozacak hi¢bir diyaloga girmeyecek olup, problem yasayacagi konulari ilgili amire
bildirecektir.

34. Temizlik personeli yerleske igerisindeki biirolarda bilgisayar kullanamaz, internete
giremez ve ayni zamanda higbir alet edevat ve malzemeyi izinsiz kullanamaz ve tasarruf
edemez.

35. Istekli Temizlik Personeli kiyafetini davramisina ve disiplinine dikkat edip, gorev
alaninda kesinlikle alkol veya uyusturucu madde veya benzer madde kullanmayacaktir.

36. Istekli Personeli ziyaretgilerden, iigiincii kisilerden, oOgrencilerden veya Cag
Universitesi personelinden hicbir sekilde hediye, bagis veya bor¢ almayacaktir. Istekli
Personeli mesai saatleri i¢inde veya haricinde Cag Universitesi calisanlar1 ve diger sirket
temsilcileri ile tartisma halinde olmamali, bu gibi durumlart Universite yOnetimine
bildirmelidir.

37.  Kampiis i¢erisindeki hasta bakilan revir alaninda tecriibeli personel ¢alistirilmalidir.
38.  Istekli Personeli Cag Universitesi ile ilgili bilgileri iiciincii sahislar ile paylasamaz.

39.  Personelin ulusal, dini bayram tatilleri ve resmi tatillerinde c¢alismayacaktir.
Dogabilecek fazla mesai iicretleri gergeklestigi donemlerde Idare tarafindan karsilanacaktir.
Is geregi fazla ¢aligmanin yapildig1 durumlarda is kanununun 41. Maddesi (her bir saat fazla
caligma i¢in verilecek iicret normal ¢aligma iicretinin saat basina diisen miktarinin yiizde elli
yiikseltilmesi suretiyle 6denir) hiilkmii uygulanir. Calisacak personelin yillik izin iicretleri
gerceklestigi donemde Istekli tarafindan karsilanacaktir. Istekli temizlik personelinin yillik
izinleri okullarin kapali oldugu dénemlerde tiniversite yonetiminin de uygun gorecegi tarihler
arasinda kullandiracaktir.

40.  Calisacak personelin ulagim ticretleri idare tarafindan karsilanacaktir.

41.  Calisacak personelin hafta igi 1 6giin giindiiz yemek {icretleri Idare tarafindan
karsilanacaktir.

42.  Istekli personelinin iicretlerinin zamaninda ddenmesinden, S.G.K. ve her tiirlii vergi
yoniinden gorevlerini zamaninda yerine getirmesinden sorumludur. Herhangi bir personelin
sevk ve idaresi ile maas, kidem, ihbar, yillik izin, sigorta ve sair 6zliikk haklar1 konusunda
Idare’ ye herhangi bir sorumluluk yiiklenemez. Ilgili ¢alisanlara, Sosyal Giivenlik Kurumuna,
vergi dairelerine ve diger makamlara yapilmasi gereken basvuru, beyan ve/veya ddemelerle
ilgili olarak eksik, kusurlu ve hatali islemlerden dolay1r ortaya c¢ikabilecek her tiirli
sorumluluk miinferiden Istekli’ ye aittir. Burada belirtilen sorumlulugun Istekli tarafindan
herhangi bir nedenle yerine getirmemesinden dolay: Idare* ye yiiklenebilecek her tiirlii mali,
idari ve hukuki miikellefiyetler nedeniyle Idare’nin ugradigi tiim kayiplari ve odedigi
tazminatlar1 bankalarca uygulanan en yiiksek mevduat faiziyle birlikte Istekli 6demeyi kabul
ve taahhiit eder. Is bu maddede belirtilen sorumluluklar1 Istekli herhangi bir nedenle yerine
getirmez ise aksakhigin giderildigi yazili olarak ispat edilinceye kadar Idare tarafindan
odenmesi gereken aylik hizmet bedeli bila faiz bekletilecektir. Ayrica sdzlesmede belirtilen
nefaset kesintisi de gecerliligini koruyacaktir. Herhangi bir ddenecek bedel bulunmamasi
durumunda istekliye riicu edilecektir.

43.  Istekli kisisel is giivenligi ve isci sagligl konusunda egitim vermek, is giivenligi
kurallarina uymak ve ¢aligma sirasinda personeli gdzlemlemekle yiikiimliidiir. istekli hizmet
verdigi tiim alanda, kendi personeli i¢in gereken is emniyet tedbirlerini alir. Bu hususla ilgili
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meydana gelebilecek is kazalarindan kaynaklanan tiim sorumluluk, kendi c¢alistirdig1 personel
i¢in Istekli’ ye ait olup, idare bu hususla ilgili herhangi bir 6deme yaptig1 takdirde istekli‘ ye
rlicu etme hakkini muhafaza eder.

44,  Istekli, Cag Universitesi icin sagladign Temizlik Personellerinin  S.G.K.
Bildirimleri/Odemeleri, maas Odemeleri, ddeme makbuzlari, banka listeleri, personel
sOzlesmeleri, isten ¢ikarilan personelin tazminat 6demeleri, aylik bordrolari, giris-¢ikislar: ve
devam c¢izelgeleri ile ilgili evraklarin bir kopyasini ilgili déneme ait fatura ile birlikte Idare’
ye ibraz edecektir. Tlgili evraklarin teslim edilmemesi durumunda bila faiz fatura 6demesi
bekletilecektir.

45.  Aylik hizmet bedeli, Istekli tarafindan her aym sonunda fatura edilecek ve fatura
ekinde bulunan evraklarin tiimiiniin faturayla birlikte gonderilmesi durumunda Idare
tarafindan Isteklinin banka hesabma 15 giin i¢inde 6denecektir.

46.  Istekli personelinin, Idare’ ye verecegi zararlarin ve resmi kurumlara olan
sorumluluklarin teminat1 olarak KDV hari¢ 3 aylik hizmet bedeli tutarinda 18 ay sureli, her
y1l yenilenecek sekilde teminat mektubu Idare’ ye verilecektir.

47.  Istekli kendisinin ve/veya ¢ahisanlarmmn davramslari nedeniyle meydana gelen
zararlar1 tazmin etmekle yiikiimlii olacaktir. Istekli’nin meydana gelen zarar nedeniyle
sO6zlesme siiresince vukuu bulan ve yukarida belirtilen tarzda her bir zarar i¢in bir yillik
hizmet bedeli kadar kism1 her hangi bir ihtar ve ihbara liizum kalmaksizin ilk talepte 6demek
zorundadir. Odenmemesi halinde zarar tarihinden itibaren en yiiksek temerriit faizi herhangi
bir ihbar ve ihtara gerek kalmaksizin Istekli tarafindan nakden ve defaten ddenir. Istekli ihale
konusu isle ilgili olarak, meydana gelecek her tiirlii hasar ve zarar1 tazminle miikelleftir.
Meydana gelen zarar ve ziyanin Idare tarafindan Istekli firmanin yetkilisine bildirilmesinden
itibaren beklemeye tahammiil olmayan durumlarda derhal, normal durumlarda ise en ge¢
Idare’nin belirleyecegi siire igerisinde karsilanacaktir.

48.  Istekli isin yapilmasi sirasinda ogrenilecek her tiirlii bilgilerde gizlilik esasmna
uyacaktir. Bu kapsamda, gerek Istekli gerek Istekli’ nin sorumlu oldugu personeli, isleri
geregi 6grenmis olduklar bilgi, bulus, is, metot, ilerleme ve patent, telif hakki, marka, ticari
sir ya da diger yasal korumaya konu olmasa bile diger her tiirlii yenilik ile yazili veya sozlii
yoldan 6grenecekleri tiim ticari, mali, teknik bilgiler gibi her tiirlii bilgiyi “gizli bilgi” olarak
kabul etmislerdir.

49.  Ihaleye katilan Isteklinin kampiisde yer analizi yaparak teklif vermesi gerekmektedir.
50. Yol tcreti idare tarafindan karsilanacak olup, isteklinin ddeyecegi iicrete ek olarak
odeyecegi yol bedelini resmi olarak belgelendirerek Idareye sunmak zorundadir.

MADDE 10 - GENEL HUSUSLAR

1. Ihale konusu hizmette temizlenecegi bildirilen bina veya binalarin herhangi bir sebeple
tahliye edilerek bagka bir binaya taginmasi halinde, ayni isciler yeni binada hizmet verecektir.

2. Hizmet isleri Genel sartnamesi kapsaminda Isteklinin bilgisi dahilin de idare; her hangi
bir temizlik personelinin gorev yerinin degistirilmesini isteyebilir, temizlik ihtiyaci olarak
gerekli gordiigii hallerde diger birimde gorev yapan personelini baska bir birime kaydirabilir.
Gegici olarak elemanlar1 bir merkezde toplayabilir. Istekli ya da personeli bundan dolay1
idareden bir hak talep edemezler.
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3. Yerleskede ki ¢opler toplanirken atik olarak adlandirilan ¢oplerin uygun olan atik kovalarina
atilacaktir. Bu kovalar dolduktan sonra Belediye gorevlileri bu atiklar1 alacaktir.

MADDE 11 - MALi HUSUSLAR

1. Temizlik personelleri asgari {icret alacaktir. Asgari licretin artisina bagli olarak
olusacak maliyet degisikliginde sadece maas maliyetleri degisecek olup, diger kalemlerde
herhangi bir artis olmayacaktir.

2. Personel sayisinin Idare tarafindan artirilmasi veya azaltilmasinin talep edilmesi
durumunda, taraflar yeni belirlenecek personel sayisina birlikte karar verecekler ve Istekli’ ye
s0z konusu yeni personel sayisinin uygulanmasi i¢in taraflarin birlikte kararlagtiracaklari bir
siire verilecektir. Idare herhangi bir hizmet grubu igin yeni eleman almmmasini veya
¢ikarilmasini talep etmesi halinde Birim Ucret= Aylik Hizmet Bedeli / Kisi Sayis1 olarak
kabul edilecek . Personel artis1 ve azalisi brim iicret {izerinden yapilacaktir.

3. Dis cephe temizligi yilda 2 (iki) kez yapilacak olup istekli ek iicret talep etmeyecektir.

MADDE 12 — TEMIZLiK HIZMET SOZLESMESININ SONRA ERMESI

Taraflar; 30 (otuz) giin 6nceden yazili olarak sdzlesmenin feshini ihbar etmek kosuluyla,
sozlesmeyi diledigi zaman ve neden gostermeksizin tazminatsiz olarak feshetmeye yetkilidir.

MADDE 13 - SARTNAMENIN iCERIiGi

Is bu sartname 13 madde ve 12 sayfadan olusmustur.
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